STARTING YOUR VIDEO VISIT USING THE

NYU LANGONE HEALTH APPLICATION
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Inicie sesion en la aplicacidn
de NYU Langone Health con
su cuenta de MyChart de NYU
Langone Health.
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Hardware Test: Success
You'ne ready lor your video call
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Si quiere, edite el nombre
que apareceraen
pantalla (Display name),
luego toque “Unirse ala
llamada” (Join Call).
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Al menos 20 minutos antes
de su cita, toquela en el
feed y complete “Preparese
para su consulta”
(Prepare for your Visit).
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Waiting for others to
connect...

Patient Mame: Patiemn Marme
Telemedicin efestingF our
Appointrent Time: SAS/2021, 315
P

Connection Srangth: i

Si su proveedor aun no se ha
unido, usted estard en una
sala de espera
(Waiting Room).
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Cuando falten 15 minutos
para su cita, desplacese
hasta encontrarla en el feed
y toque “Comenzar
consulta” (Begin Visit).
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Toque “Permitir” (Allow)
para permitir el accesoa
la cdmara y al micréfono.
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Cuando su proveedor se
conecte, lo verd por video.



STARTING YOUR VIDEO VISIT USING A DIRECT LINK

1a. Desde un mensaje de texto:

NYU Langone Health: Join the video
visit here hitps://
telehealth.epic.com/Home?
Qrganizationld=94200-
TSTR&ut=2&tt=RM3SDXLFWEYQ57
NL7PBMNX4RYM

1b. Desde un email:

hart.donotreply@nyulangone

NYU Langone Video Visit

Tiene una cita para una consulta por video. Haga clic en este enlace para
unirse.
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Hardware Test

Let's mako sure your hardware is
ready for the call,
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“telehealth.epic.com” Would
Like to Access the
Microphone and Camera

Cancel Alkorw

2. Toque “Permitir” (Allow)
para permitirel accesoala
cdmarayal micréfono.

3.Siquiere, edite el nombre
que aparecera en la pantalla,
luego toque “Unirse” (Join Call).

4. Si su proveedor aun no se ha
unido, usted estarda en una sala
de espera (Waiting Room).
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5. Cuando su proveedor se
conecte, lo vera por video.




