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Quanto preciso pagar?
Os descontos são determinados com base 
no teste de renda descrito abaixo. Você 
pode pagar o equivalente a $0 se a sua 
renda for 600% ou menos do que o Nível 
Federal de Pobreza (FPL) e atender todas as 
outras qualificações para elegibilidade.

Nosso Conselheiro Financeiro mostrará os 
detalhes sobre seus descontos específicos 
depois que sua solicitação for processada.

Como eu obtenho o desconto?
Você precisará preencher um formulário 
de solicitação. Assim que tivermos as 
informações de sua residência, renda 
familiar e tamanho da família poderemos 
processar sua solicitação de desconto.

Você pode reivindicar um desconto antes de 
ter uma consulta, quando vier a um hospital 
para atendimento ou quando a conta vier 
pelo correio. Envie o formulário preenchido 
para qualquer uma das localidades listadas 
abaixo.

Os pacientes terão pelo menos duzentos 
e quarenta (240) dias a partir da data 
do atendimento ou alta para solicitar 
assistência financeira. Os pacientes terão 
pelo menos vinte dias partir do recebimento 
da documentação do hospital para fornecer 
as informações.

Como saberei se fui aprovado para o 
desconto?
O hospital lhe enviará uma carta no 
prazo de 30 dias após o preenchimento 
e encaminhamento da solicitação, 
informando se você está habilitado e o 
nível de desconto recebido.

O que acontece se eu receber uma 
conta enquanto estiver esperando para 
saber se posso obter um desconto?
Você não precisa pagar uma conta de 
hospital enquanto sua solicitação para 
obtenção do desconto estiver sendo 
considerada. Se sua solicitação for 
recusada, o Hospital deve lhe informar as 
razões por escrito e indicar a você um meio 
de apelar da decisão para um nível mais 
alto dentro do Hospital.

O que acontece se eu tiver um problema 
e não puder resolver junto ao Hospital?
Você pode ligar para o Departamento 
de Saúde do Estado de Nova York pelo 
número 1-800-804-5447.
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O Long Island Community Hospital 
reconhece que há ocasiões em que em 
que os pacientes que necessitam de 
cuidados terão dificuldades para pagar os 
serviços fornecidos. O Hospital oferece 
descontos para pessoas específicas com 
base em sua renda. Além disso, podemos 
ajudar você a solicitar um seguro grátis ou 
de baixo custo se você estiver qualificado 
para tal. É só entrar em contato com um 
de nossos Escritórios de Aconselhamento 
Financeiro nas seguintes localidades para 
obter assistência gratuita e confidencial. 

Long Island  
Community Hospital
101 Hospital Road
Patchogue, NY 11772
631-654-7100

Para mais informações?
Visite www.licommunityhospital.org e 
acesse a opção “Billing Information“ 
(Informações de Faturamento) na 
aba  “For Patients and Families” (Para 
pacientes e famílias). Você também pode 
escanear o código QR abaixo:

Quem se qualifica para um desconto?
Assistência financeira está disponível para 
pacientes com rendas limitadas que não tenham 
seguro de saúde ou que seus benefícios de 
seguro perderam a validade. Cada residente 
do estado de Nova Iorque que precise do 
atendimento médico necessário e todos aqueles 
que precisem de atendimento de emergência em 
cada uma de nossas instalações hospitalares. 
Ninguém pode recusar o atendimento necessário 
a você porque você precisa de assistência 
financeira. Você pode solicitar um desconto 
independentemente do status de imigração.

Quais os limites de renda?
O valor do desconto varia com base em sua 
renda e tamanho de sua família. Se você 
não tiver seguro de saúde, se tiver expirado 
seus benefícios, franquias, copagamentos ou 
cosseguro incorridos, visite nosso site ou os mais 
recentes Níveis Federais de Pobreza do Estado 
de Nova Iorque (FPL) e verifique qual desconto 
se aplica a você baseado no seu nível de renda e 
tamanho da família. 

O que acontece se eu não atender aos 
limites de renda?
Se você não puder pagar sua conta, o Hospital 
pode lhe oferecer um plano de pagamento. O 
valor que você pagará depende de sua renda, 
mas de nenhuma maneira excederá 10% de sua 
renda mensal bruta.

Alguém pode me explicar o desconto?
Alguém pode ajudar com minha solicitação?
Sim, uma ajuda confidencial gratuita está 
disponível. Ligue para o nosso departamento de 
Serviços Financeiros ao Paciente pelo número 
631-687-4653.

O Conselheiro Financeiro poderá informar 
se você está qualificado(a) e ajudar você a 
solicitar gratuitamente um seguro sem custo 
ou de baixo custo, como o Medicaid ou um 
plano de mercado de Saúde do estado de 
Nova York. Se o Consultor Financeiro julgar 
que você não se qualifica para um seguro de 
baixo custo, ele ajudará você na solicitação 
de um desconto. O Conselheiro ajudará 
você a preencher todos os formulários e 
informará quais documentos você precisa 
apresentar. Se você não falar inglês alguém o 
ajudará com seu próprio idioma.

O que eu preciso fazer para solicitar um 
desconto?
O Conselheiro Financeiro lhe fornecerá 
um formulário de solicitação ou você pode 
imprimi-lo de nosso site. Simplesmente 
preencha a solicitação e encaminhe para 
uma das localidades que disponham de 
Aconselhamento Financeiro. 

Quais os serviços cobertos?
Esta Política não abrange: procedimentos 
cosméticos, serviços fornecidos por médicos 
e outros provedores de cuidados de saúde que 
tratam de você no Long Island Community 
Hospital mas não são funcionários do hospital 
e cobram separadamente do Hospital por 
seus serviços particulares, anestesiologistas, 
radiologistas, enfermeiras particulares, 
provedores de serviços para equipamentos 
de ambulância, cuidadores domésticos, 
procedimentos eletivos para pacientes que 
estejam inscritos em planos de seguro HMO/
comerciais que não firmaram contrato com 
o Hospital, e cobranças em geral como 
telefones, televisores e ainda cobranças 
diferenciais por quartos particulares.


