DWA OU YO ANTANKE

yon Pasyan Lopital nan Eta New York

Kenbe tiliv sa a pou referans ou.
Revize li avek anpil atansyon epi divilge enfomasyon ki ladan
yo ba fanmi ou ak zanmi ou ki patisipe nan swen sante ou.




Kenbe tiliv sa a pou referans ou. Revize li avek anpil atansyon epi divilge enfomasyon ki ladan yo
ba fanmi ou ak zanmi ou ki patisipe nan swen sante ou.

Gouvenman leta ak gouvenman federal egzije pou tout pasyan lopital ki nan Eta New York
resevwa seten enfomasyon ak materyel le yo jwenn admisyon yo nan lopital. Tiliv sa gen ladann
enfomasyon sa yo yon sel kote, li esplike dwa chak pasyan nan lopital genyen, epi gen ladann
konsey pou pasyan sou pi bon fason yo ka jwenn asistans.

Tiliv la genyen de seksyon:
« Premye seksyon tiliv la esplike dwa chak pasyan yo genyen nan Eta New York.
Li gen ladann tou yon Glose pou ede konprann tem yo plis itilize nan lopital la.
- .Dezyem seksyon an founi dokiman lalwa mande pou lopital la bay chak pasyan pandan yo
nan yon lopital nan Eta New York,

Kesyon oswa Komante: hospinfo@health.ny.gov
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Enfomasyon sou Dwa Ou

Lé ou se yon pasyan nan yon lopital Eta New York, ou gen seten dwa ak pwoteksyon ki garanti
avek lwa ak regleman onivo eta ak federal. Lwa ak regleman sa yo ede asire kalite ak sekirite
swen sante ou nan lopital la. Pou ede ou konprann dwa ou yo, New York State Department of
Health te devlope tiliv sa a.

Kenbe tiliv sa a pou referans ou. Revize li avek anpil atansyon epi divilge enfomasyon ki ladan yo
ba fanmi ou ak zanmi ou ki patisipe nan swen sante ou.

Ou gen dwa pou patisipe nan desizyon n ap pran sou swen sante ou epitou pou konprann sa yo di
ou konsenan swen sante ou ak tretman ou. Pa egzanp, ou gen dwa pou resevwa yon esplikasyon
kle sou tes yo, tretman yo ak medikaman dokte ou preskri pou ou. Pa ezite poze kesyon sou dokte
ou, enfimye ou oswa manm ekip lopital la. Ou gen dwa pou konnen sa k ap pase.

Chak pasyan se yon moun diferan, chak kantite tan ou pase nan lopital diferan. Li enpotan pou
w ou konnen ki seten dwa ki aplike pou ou ak sa pou fé si ou panse ou bezwen ed. Kek dwa ak
pwoteksyon, tankou sa ki detemine le ou kite lopital la, depannde fason ou resevwa avi korek

yo alekri. N ap ba ou enfomasyon tou pou esplike ou kile ak ki kote pou rele oswa pou ekri pou
mande éd la.

Si ou gen yon pwoblém oswa si ou pa konprann yon bagay, pale avek enfimye ou, dokte ou,
travaye sosyal oswa reprezantan pasyan ou.

Yo kapab:

- ede ou jwenn repons;

. fe aranjman pou ou jwenn ed espesyal;

« pran kontak avek fanmi ou;

« jwenn entepret lang peyi etranje ak entepret langaj siy; epi
anjeneral fe tan ou pase nan lopital la pi fasil pou ou.

Enfomasyon sou Bezwen Espesyal Ou

Chak lopital dwe mete ekip li disponib pou yo ba ou eksplikasyon oswa pou yo reponn kesyon
ou yo sou dwa ou epitou pou yo ba ou enfomasyon sou fason ou kapab pwoteje dwa sa yo.
- Si ou gen pwoblém pou tande oswa pou we, oswa si angle pa lang natifnatal ou, yo dwe ba
ou entepret ki konpetan pou ede ou. Yo dwe bawou tradiksyon ak/oubyen transkripsyon fom
lopital enpotan, enstriksyon ak enfomasyon si ou santi ou bezwen yo.

Men ou dwe entevni epitou ou dwe poze kesyon.

Ou kapab kontakte yon reprezantan pasyan anvan ou antre nan lopital la pou asire yo fé aranjman
espesyal pou ou le rive nan lopital la.
« Si ou gen yon kesyon sou nenpot nan enfomasyon ki nan tiliv sa a oswa si ou panse yo pa
satisfe bezwen ou yo komsadwa, mande reprezantan pasyan an oswa lot manm ekip lopital la
pou yo ba ou plis esplikasyon oswa kontakte New York State Department of Health (gade paj 3).



Enkyetid/Pwoblem/Plent Sou Swen

Yo Bay nan Lopital |la

Si ou gen yon enkyetid, yon pwoblem oswa yon plent ki gen pou we ak nenpot aspe swen sante
ou pandan tan ou pase nan lopital la, pale avek dokte ou, enfimye ou oswa manm ekip lopital la.

Si ekip lopital la pa rezoud pwoblem nan, ou ka kontakte New York State Department of Health pa
lapds oswa nan telefon.

Ou ka rele nimewo gratis 1-800-804-5447 oswa ou ka fe yon plent alekri pou voye nan adres:

New York State Department of Health Centralized Hospital Intake Program Mailstop: CA/DCS
Empire State Plaza

Albany, NY 12237



Si Ou Panse Yo Mande Ou Kite Lopital

la Two Bone.

Ou gen dwa pou konteste desizyon dokte ou, ekip lopital la oswa plan swen kontwole ou pran:
« sou le ou dwe kite lopital la;
« si ou panse yo mande ou pou kite lopital la two bone;
- si ou kwe ou pat resevwa plan ki konvnab oswa apwopriye pou swen medikal ou ak lot sevis
ou ka bezwen apre ou kite lopital la; oubyen
« Oswa si sevis ou bezwen yo pa anplas

Lalwa egzije pou ou resevwa yon preyavi alekri k ap fe ou konnen:
- dat dokte ak/oswa lopital la planifye pou ba ou egzeyat;
- fason pou konteste si ou vle rete nan lopital la; epi
« yon nimewo espesyal pou rele pou nenpot pwoblem ou genyen ki gen pou we ak le ou kite
lopital la.

Gade paj 14 la pou jwenn plis enfomasyon.

Pou Jwenn Asistans/Ed

Gen yon Ajan Evalyasyon Pwofesyonel Endepandan (Independent Professional Review Agent,
IPRA) pou zon ou ak kouveti asirans ou. Si ou ta bezwen asistans/ed nan IPRA, lopital la ap ba ou
yon nimewo telefon/moun pou kontakte. Gade paj 9 la ak paj 15 lan la pou jwenn plis enfomasyon.

Pou Pasyan ki nan Medicare Selman

Si ou panse yo mande ou pou kite lopital la twd bone epi si ou pa t resevwa preyavi a ki fe ou
konnen kilé pou kite lopital la, mande avi pou egzeyat ou (ki rele “Mesaj Enpotan Medicare
Konsénan Dwa Ou"). Si ou nan yon Oganizasyon Antretyen Swen Sante (Healthcare Maintenance
Organization, HMO), ou ta dwe mande tou "Mesaj Enpotan Medicare sou Dwa Ou". Ou dwe gen
avi pou egzeyat la alekri pou ou kapab konteste desizyon dokte a ak lopital la sou le ou dwe kite
lopital la. Gade yon “Mesaj Enpotan Medicare Konsenan Dwa ou” nan paj 17 la pou jwenn yon
eksplikasyon okonple.

Pou Pasyan Swen Kontwole yo

Si ou se yon pasyan ki antre nan yon HMO oswa nan yon plan swen kontwole, toudabo mande/
soumet yon kontestasyon espeditif ba HMO oswa ba komite evalyasyon itilizasyon plan an si

ou panse yo limite avantaj ou yo oswa ba ou refi pou yo yon fason ki pa onéet, oswa si yo mande
ou pou kite lopital la two bone, oswa si yo retire sevis ki nesese yo pou rezon medikal nan
pwoteksyon ou. Si ou pa satisfe avek rezilta demann kontestasyon sa a, ou ka kontakte New York
State Department of Health depi ou rele nimewo: 1-800-206-8125.

Lwa 1996 sou Swen Kontwole (Managed Care Law of 1996) ki amande Lwa 4408, Divilgasyon Enfomasyon.



Ou Gen Dwa Pou Fe yon Plent Sou

- Dokte yo oswa Asistan Dokte yo

Si ou panse ou te resevwa swen sante ki pa konpetan, ki neglijan oswa ki gen fwod nan men
yon dokté oswa yon asistan dokte, ou ka fé yon rapo pou voye ba Biwo Konduit Medikal
Pwofesyonel nan New York State Department of Health (Office of Professional Medical Conduct,
OPMC). OPMC ap fe yon ankét sou tout rapd move konduit pwofesyonel dokte yo ak asistan
dokte yo ka genyen. Rapo yo dwe gen ladan yo tout non ak adrés dokté a oswa asistan dokte a
ak tout enfomasyon enpotan yo. Ou dwe fé rapo yo alekri pou voye ba:

New York State Department of Health
Office of Professional Medical Conduct
Intake Unit

Riverview Center

150 Broadway, Suite 355

Albany, NY 12204-2719

Pou jwenn plis enfomasyon oswa pou jwenn yon fom plent, rele nimewo 1-800-663-6114
oswa ale sou sitweb Depatman Sante nan health.ny.gov/professionals/doctors/conduct/

Yo kenbe rap0 yo konfidansyel. Yon anket ka lakoz on gen odyans fomel devan yon komite
Komisyon pou itilize Medikal Pwofesyonél. Komisyon an ap gen ladan dokte yo ak manm
konsomate Komisyon Sante a chwazi.

Gade paj 10 Glose a pou jwenn kék egzanp "move konduit medikal" yon dokte oswa yon
asistan dokte.

Lot Pwofesyonel Swen Sante

Si ou panse ou te resevwa swen sante ki pa konpetan, ki neglijan oswa ki gen fwod nan men
nenpot pwofesyonel swen sante lisansye, tankou enfimye, dantis, travaye sosyal, optometris,
sikolog, espesyalis terapi fizik oswa espesyalis egoterapi ak podyat,ou ka fé yon plent depi
ou kontakte:

New York State Education Department
Office of Professional Discipline

475 Park Avenue South

2" Floor

New York, New York 10016
1-800-442-8106


http://health.ny.gov/professionals/doctors/conduct/

Kesyon oswa Plent Sou Bodwo Lopital

Ou Oswa sou Asirans Sante Ou

- Lé ou se yon pasyan nan lopital la, ou gen dwa pou resevwa yon bodwo ki detaye.

- Bodwo lopital ou ka idantifye yon fre ki rele yon “fre siplemante.” Freé siplemante sa yo finanse
pwogram piblik enpotan epi yo la depi ane anvan yo, menmsi yo ka pa t paret kom fre apa sou
bodwo a. Fre siplemante a reprezante yon kantite lajan anplis ou dwe sou bodwo total lopital ou
nan Eta New York epi, selon kontra asirans ou, lwa Eta New York pemet yo ba ou bodwo pou
yon posyon nan fre sa yo.

- Lopital yo ap negosye tarif peman yo avek konpayi asirans yo, HMO yo ak |ot kalite plan swen
kontwole, ak konpayi asirans komesyal yo ak gwoup ki gen asirans pa yo. Tarif sa yo ka pa menm.
Kontakte konpayi asirans ou pou nenpot kesyon ou ka genyen konsénan pwoteksyon ou.

Si ou gen kesyon sou pwoteksyon ou, sou sévis yo ba ou bodwo pou yo oswa sou kantite
lajan ou peye yo, kontakte biwo faktirasyon lopital la ak konpayi asirans ou pou rezoud
nenpot kesyon/pwoblém ou ka genyen.

Pou Pasyan ki nan Medicare yo

Si ou se yon pasyan ki nan Medicare epi ou gen kesyon sou bodwo lopital ou, rele Medicare ou:
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)

Pou Pasyan Swen Kontwole yo

Si ou antre nan yon plan swen kontwole epi si ou gen pwoblém pou resevwa swen sante a oswa
si ou panse ou pa satisfe pou swen sante ou resevwa a, ou ka pote plent ba plan an. Tiliv ki bay
enfomasyon sou plan an DWE fé ou konnen fason pou pote plent lan ak fason pou jwenn yon
evalyasyon imedyat. Si ou pa satisfe avek repons HMO oswa aveék repons plan an pou plent ou,
kontakte New York State Department of Health nan nimewo:

1-800-206-8125

Enskri swen kontwole Medicare ka rele Livanta:
1-866-815-5440



Akse nan Dosye Medikal Ou

Lwa Eta New York egzije pou tout pratisyen swen sante yo ak sant medikal yo bay pasyan yo
akseé nan pwop dosye medikal yo. Seksyon 18 Lwa sou Sante Piblik la gen ladann metod pou
mete dosye sa yo disponib ak kondisyon ki kapab lakoz yon pwofesyonel swen sante ka jwenn
refi pou akse nan dosye yo. Pasyan yo ka mande enfomasyon, alekri, menm jan tou paran oswa
responsab legal ki te bay otorizasyon pou swen pitit yo ka fe sa.

Si ou vle we dosye medial ou, mande dokte ou ak/oswa direkte dosye medikal ki nan lopital la.
Lwa Eta New York ba ou garanti pou jwenn okazyon pou enspekte dosye medikal ou nan 10 jou
apre ou fe demann alekri ou.

Si ou vile gen yon kopi dosye medikal ou yo, ou dwe soumet yon demann alekri ba lopital la. Voye
demann lan ba Direkte Dosye Medikal la nan lopital la. Si ou mande yon kopi dosye ou yo, lopital
la ka fé ou peye jiska 75 santim pou chak paj.

Si lopital la pa rekonet oswa pa pran yon desizyon sou demann ou, ou ka pote plent ba Depatman
Sante depi ou rele nimewo 1-800-804-5447.

Si ou jwenn refi pou gen aksé nan tout dosye lopital ou oswa yon pati ladan yo, ou ka voye yon
kontestasyon ba Komite Evalyasyon Akse nan Dosye Medikal New York State Department of Health
la. Lopital la/ dokte a gen obligasyon pou bay yon fom (DOH-1989) k ap endike rezon (yo) pou refi

a ak enfomasyon sou pwosesis kontestasyon an. Founise a gen obligasyon pou bay fom nan epi
konplete | dapre seksyon 18 Lwa sou Sante Piblik la. Yon deskripsyon tout pwosesis la, ki gen ladan |
fom pou itlize a,fason pou apel la fet epi sa ki dwe fet si yo refize kontestasyon an nan lyen sa: health.
ny.gov/professionals/patients/patient_rights/docs/you_and_your_health_records.htm


http://health.ny.gov/professionals/patients/patient_rights/docs/you_and_your_health_records.htm
http://health.ny.gov/professionals/patients/patient_rights/docs/you_and_your_health_records.htm

Glose

Enstwiksyon davans
Enstriksyon Davans se |od aloral oswa alekri ou bay anvan yon maladi oswa yon chok ki lakoz
ou vin entatad (gade paj 22). Enstwiksyon davans yo fe konnen pou yo swiv tout sa ou vle
konsenan tretman ou sizoka ou two malad oswa ou paanmezi pou pran desizyon sou swen
sante ou. Enstwiksyon davans yo gen ladan yo men pa sa selman, yon pwokirasyon pou swen
sante, yon konsantman pou yon lod pa resisite ki anrejistre nan dosye medikal ou ak nan yon
testaman byolojik.

Reyanimasyon Kadyopilmoné (CPR nan lang angle)
CPR se yon pwosedi medikal yo itilize pou fe ke ak poumon yon pasyan rekomanse fonksyone
le respirasyon oswa sikilasyon pasyan an sispann (gade paj 24).

Gwoup Dyagnostik Konéks (Diagnosis related group, DRG)
Sistem gwoup dyagnostik koneks la klase tout kalite rezon moun enténe nan lopital an apepre
600 gwoup pou detemine kantite lajan asirans ou pral peye lopital la. Sistem DRG a baze sou pri
mwayen pou trete yon pasyan ki nan menm enteval laj la, dokte dekouvri ki gen menm maladi
a oswa maladi sanblab epitou ki bezwen menm kalite tretman. Pa egzanp, yo peye yon kantite
lajan pou pasyan ki gen nemoni e yo peye yon |0t kantite lajan pasyan ki gen hanch li kase. Li
konsidere depans lopital, fre rejyon an, enflasyon ak bezwen pasyan an. The New York State
Department of Health devlope tarif peman Medicaid ak Konpansasyon Travayée/tarif peman San
Fot pou chak DRG ki nan chak lopital. Sa pa limite kantite jou yon pasyan ka pase nan lopital
la. Y ap detemine kantite jou w ap pase nan lopital la selon pwoblem medikal ou. (Not: Seten
inite ak sant medikal espesyalize pa itilize DRG yo.)

Avi Egzeyat
Yon avi pou egzeyat nan lopital Eta New York ta dwe gen ladan enfomasyon sou dat egzeyat ou
ak fason pou konteste avi a si ou pa dako avek li. Yo dwe bay yon avi pou egzeyat pou tout pasyan
yo (sof pasyan ki nan Medicare yo k ap resevwa kopi yon “Mesaj Enpotan Medicare”) alekri 24
edtan anvan yo kite lopital la. Pasyan ki nan Medicare yo dwe mande yon avi egzeyat alekri
("Mesaj Enpotan Medicare") si yo pa dako avek egzeyat la. Si ou mande sa, yo dwe ba ou avi a.
Le yo bay pasyan Medicare avi a epi si li pa dako avek avi a, li kapab fe yon kontestasyon.

Plan EgzeyatT
out pasyan yo (ak pasyan ki nan Medicare yo tou) ki nan lopital Eta New York dwe resevwa yon
plan egzeyat alekri anvan yo kite lopital la. Plan sa a ta dwe dekri aranjman pou nenpot sevis
swen sante ou ka bezwen apre ou kite lopital la. Ou dwe jwenn sévis nesese yo ki dekri nan
plan sa a oswa yo dwe mete sévis yo disponib pou ou anvan ou kite lopital.

Planifikasyon Egzeyat
Planifikasyon egzeyat se pwosesis kote ekip lopital la travay avek ou ak fanmi ou oswa avek
yon moun k ap pran desizyon sou non ou pou prepare swen sante ou epi pou fé aranjman pou
sa le ou kite lopital la. Swen sante sa a se ka swen ou bay tet ou poukont ou, swen manm fanmi
ou,ed sante nan kay ba ou oswa swen ou resevwa le ou jwenn admisyon ou nan yon |0t sant
sante. Planifikasyon egzeyat la gen ladan evalyasyon ak idantifikasyon sa bezwen ou yo pral
ye le ou kite lopital la ak planifikasyon pou ou resevwa swen apwopriye pou satisfe bezwen
ou yo le ou jwenn egzeyat. Yo dwe ba ou yon plan alekri anvan ou kite lopital la. Anjeneral
planifikasyon egzeyat la gen pou we ak pasyan an, manm fanmi li oswa moun ou chwazi pou
pran desizyon sou non ou, dokte ou ak yon manm ekip lopital la. Kek lopital gen manm ekip ki



rele “planifikaté egzeyat.” Nan lot lopital yo, se yon enfimyé oswa yon travaye sosyal ki ka ede
ou nan planifikasyon egzeyat la.

Lod pou pa Resisite w, (DNR nan lang angle)
Sou demann ou, lopital la ka mete yon [0d DNR nan dosye medikal ou. Li bay ekip medikal la
enstwiksyon pou yo pa eseye reyanime ou si respirasyon ou oswa batman ke ou sispann. Sa
vle di dokte yo, enfimye yo ak |0t pratisyen swen sante yo p ap fé pwosedi ijans sa yo tankou
reyanimasyon bouch-nan-bouch, konpresyon pwatrin nan pa deyo, chok elektrik, mete yon tib
pou louvri gojet ou, enjeksyon medikaman nan ke ou oswa louvri pwatrin ou. Dapre Iwa Eta New
York, tout pasyan adilt yo kapab mande yon 16d DNR aloral oswa alekri si gen de (2) temwen ki
prezan. Mete sou sa, Lwa sou Pwokirasyon Swent Sante a pemét ou chwazi yon moun pou fé
desizyon sou DNR ak lot tretman si ou vin pa anmezi pou fe sa.

Fom Pwokirasyon pou Swen Sante
Eta New York gen yon Iwa ki pémet ou chwazi yon moun ou fé konfyans, pa egzanp, yon manm
fanmi ou oswa yon zanmi pwoch ou kom Ajan Swen Sante ou, pou pran desizyon sou tretman
ou sizoka ou pedi kapasite ou pou pran desizyon pou tét ou. Ou ka itilize fom sa tou pou presize
sa w vle konsenan don 0gan sizoka ou mouri (gade paj 29)

Ajan Evalyasyon Pwofesyonel Endepandan (IPRA nan lang angle)
Ajan evalyasyon sa yo travay sou kontestasyon yo pou pasyan ki pwoteje avek Medicaid,
konpayi asirans prive, oswa pasyan ki pa gen okenn asirans si yo gen pwoblém pou yo resevwa
swen sante y ap bezwen apre yo jwenn egzeyat yo nan lopital la. Pa egzanp, yon IPRA ta evalye
dosye medikal pasyan ki jwenn egzeyat yo anvan yo pare sou plan medikal, epitou si yo pat fé
yon plan egzeyat apwopriye oswa si yo pa t mete sevis apwopriye yo anplas.

Island Peer Review Organizations (IPRO)
Island Peer Review Organization (IPRO) travay avek New York State Department of Health pou
fé evalyasyon swen sante yo bay moun ki elijib pou Medicaid. Se ajans pasyan ki nan Medicaid
yo ta dwe kontakte si yo panse yo jwenn egzeyat yo two boné nan lopital la. Rele gratis nan
1-800-648-4776, oswa 1-516-326-6131.

Livanta

Oganizasyon sa a se dganizasyon pou amelyorasyon kalite ki gen kontra avék gouvénman

federal ak gouvenman leta pou evalye swen sante lopital la bay pou pasyan Medicare nan Eta

New York.

- Se ajans pasyan ki nan Medicare yo ta dwe kontakte si yo panse yo jwenn egzeyat yo two
boné nan lopital. Pasyan ki gen kouveti doub Medicare & Medicaid kapab rele Livanta gratis
nan 1-866-815-5440.

« Siou gen plent sou kalite swen sante ou resevwa a antan yon pasyan ki nan Medicare, rele
Livanta gratis nan nimewo 1-866-815-5440.

« Moun ki itilize TTY ta dwe rele nimewo 1-866-868-2289.

- Livanta bay sevis tradiksyon pou tout lang yo.

Testaman Byolojik
Yon testaman byolojik se yon dokiman ekri ki eksprime enstwiksyon ak chwa espesyal ou yo
davans konsenan anpil kalite tretman medikal ak seten pwoblem medikal. Yo kapab rekonet
testaman byolojik yo kom prev ki montre tout sa ou vle yo (si ou fe konnen sa ou vle yo nan yon
mannyeé ki klé ak konvenkan) si ou malad grav epitou si ou pa kapab kominike.



Swen kontwole
Swen kontwole vle di fason yo 0ganize swen sante yon moun (oswa manm fanmi moun nan)
ak fason yo peye pou li. Menmsi yo pi byen konnen dganizasyon antretyen sante (health
maintenance organizations, HMO) yo kom plan swen kontwole, gen anpil 16t kalite. Si ou
anrejistre nan yon plan swen kontwole, se plan an oswa dokte swen prime ou ki kowodone akse
ou nan sevis swen sante yo. Poutéet sa, ou ta dwe konprann kijan, kilé ak ki kote pou gen akse
nan sevis swen sante yo, tankou sévis nan lopital, dapre reg ak avantaj plan ou. Li enfomasyon
sou enskripsyon plan ou avek anpil atansyon epi poze reprezantan plan ou kesyon ou genyen
yO pou asire ou konprann avantaj ou yo, dwa ou yo ak responsablite ou yo.

Medicaid
(Tit XIX Lwa sou Sekirite Sosyal la) Medicid se yon pwogram federal yo finanse avek lajan
gouvenman federal, gouvénman leta ak gouvenman lokal. Pwogram sa a la pou bay akse nan
sevis swen sante pou moun pov yo, sitou moun ki satisfe seten kondisyon pou yo kalifye tankou
nivo revni yo.

Move Konduit Medikal
Si ou panse ou te resevwa yon move kalite swen sante oswa yon swen sante ki nan nivo
enferye (swen sante ki pa konpetan, ki neglijan oswa ki gen fwod ladan) nan men yon dokte
oswa yon asistan dokte, ou ka fe yon rapo pou voye ba New York State Department of Health.
Dokte yo ak 16t pwofesyonél swen sante yo gen obligasyon dapre lalwa pou yo rapote nenpot
ka move konduit yo sispek.

Men kek egzanp move konduit medikal:

« L& moun nan pratike pwofesyon an yon fason malonét, oswa avek yon enkonpetans gwosye
oswa avek neglijans;

« l&@ moun nan pratike pwofesyon an pandan li anba alkol, dwog, pandan li gen yon andikap
fizik oswa mantal;

- le lajistis kondane moun nan pou yon krim;

« l& moun nan refize bay sévis medikal yo akoz ras, kwayans, koulé oswa orijin etnik pasyan an;

- l& moun nan garanti pasyan an pral geri apre li resevwa sévis medikal yo;

- l&@ moun nan pa mete kopi radyografi oswa dosye medikal yo disponib pou pasyan oswa pou
yon |ot pasyan apre yon pasyan fé yon demann alekri pou sa;

« l&@ moun nan fe espre pou fe yon fo rap0, oswa I& moun nan pa fé yon rapo lalwa egzije oswa
lé moun nan ankouraje yon 16t moun pou fé sa;

« l&@ moun nan fe espre pou asele, abize oswa kraponnen yon pasyan; epi,

« l&@ moun nan rekomande tes oswa tretman ki egzajere;

« l&@ moun nan fe pwomosyon pou lavant sevis, machandiz, aparéy menaje oswa medikaman
nan yon mannye ki eksplwate pasyan an;



- l&@ moun nan abandone oswa neglije yon pasyan k ap resevwa oswa ki bezwen swen
pwofesyonel imedyat.

Pou plis enfomasyon, Lwa sou Edikasyon NYS defini move konduit medikal nan seksyon 6531
nan lyen sa a: health.ny.gov/professionals/doctors/conduct/laws.htm

Medicare
Medicare se yon pwogram federal ki anba kontwol gouvenman federal la, epi ki peye yon pati
nan freé sevis medikal yo pou moun ki gen laj 65 ane oswa plis oswa ki andikape. Elijibilite chita
sou laj ak enfimite seélman.

Odonans Medikal pou Tretman Pou Kenbe lavi (MOLST)
Respekte preferans pasyan se yon eleman enpotan nan founi swen kalite nan fen lavi. Pou ede
dokte ak lot founise swen sante diskite epi transmét swe yon pasyan konsénan reanimasyon
kadyopilmone (CPR) ak lot tretman pou kenbe lavi, Depatman Sante apwouve yon fom ddonans
dokté DOH-5003 Odonans Medikal pou Tretman pou Kenbe Lavi (MOLST), yon pratisyone ak
sant ki ka itilize nan tout eta. MOLST fet pou pasyan ki soufri maladi grav ki:
« Vvle evite oswa resevwa youn oswa tout tretman kap kenbe lavi;
« rezidan nan yon sant swen alontém oswa mande sevis swen alontem; ak/oswa
- ta ka mouri nan ane kap vini a.

Ou ka jwenn fom lan ak plis enfomasyon nan lyen sa: health.ny.gov/professionals/patients/
patient_rights/molst/

Reprezantan pasyan
Reprezantan pasyan se yon manm nan ekip lopital la ki sevi kdbm yon koneksyon ant pasyan a,
fanmi pasyan an, dokte yo ak 1ot ekip lopital la. Reprezantan pasyan an ta dwe disponib pou
reponn kesyon sou pwosedi lopital la, pou ede avek bezwen espesyal oswa enkyetid epitou pou
ede rezoud pwoblém yo. Reprezantan pasyan an abitye avek tout sévis lopital la epitou | ap ede
ou. Pa gen fre pou peye pou resevwa sevis reprezantan pasyan an.

Oganizasyon Amelyorasyon Kalite
(QIO) se ajans ki responsab evalyasyon kontini swen sante yo bay moun ki elijib pou Medicare.
Nan Eta New York, QIO a se Livanta (gade paj 9)

Evalyasyon itilizasyon
Evalyasyon ltilizasyon se yon pwosesis kote yo evalye bezwen pou swen sante a, si swen sante
a apwopriye ak efikas. Se yon komite evalyasyon itilizasyon (utilization review, UR) lopital la, yon
Oganizasyon pou Amelyorasyon Kalite (Quality Improvement Organization, QIO) (gade QIO), yon
ajans piblik (depatman sante pa egzanp) oswa yon 0ganizasyon endepandan.


http://health.ny.gov/professionals/doctors/conduct/laws.htm
http://health.ny.gov/professionals/patients/patient_rights/molst/
http://health.ny.gov/professionals/patients/patient_rights/molst/
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Regleman ak Enfomasyon

Seksyon sa a prezante chak dokiman lalwa egzije pou ou resevwa antan yon pasyan ki enténe nan
yon lopital nan Eta New York.

Dwa Pasyan yo

Deklarasyon Dwa Pasyan . . . . . . . . . . 13

Yom mesaj enpotan dwa w kom pasyan ki enténe nan lopital

(pou pasyan ki pa gen Kouveti Medicare) . . . . . . .. .. 14

Avi konsenan Admisyon pou Pasyan ki nan Medicare . . . . . . . .. ... 16

Mesaj Enpotan Medicare . . . . . . . . 17
Fason pou Pran Desizyon sou Swen Sante: Yon Gid pou Pasyan yo ak Fanmiyo . . . . . . . .. 21

Fason pou Chwazi Ajan Swen Sante Ou—Lwa Eta New York
sou Pwokirasyon pou Swen Sante . . . . . .. 29

Fom Pwokirasyon pou Swen Sante. . . . . . . . ... . 34

Rasanblaj Done

Let kisoti nan New York State Department of Health
(eksplike sistem pou pran done SPARCSyo) . . . . . . . . . . .. 35

Enfomasyon ou dwe bay le w ap enskri si ou se yon pasyan matenite:

Enfomasyon sou Matenite. . . . . . . . . 36
Vyolans Domestik: Avi pou Pasyan Anvan Akouchman ak Pasyan Matenite. . . . . . . . . . .. 37
Vyolans Domestik: Avi Konsenan Dwa Viktimyo . . . . . . . . . . . ... 39
Deklarasyon Dwa Paranyo . . . . . . . . ..o 41

Enfomasyon ou dwe bay anvan ou kite lopital la:
« Toutpasyan yo dwe resevwa yon plan egzeyat alekri.
- Pasyan ki nan Medicare yo ap resevwa yon kopi "Mesaj Enpotan Medicare".
- Tout |0t pasyan yo dwe resevwa yon avi pou egzeyat nan lopital la.

Si ou gen pwoblem pou konprann nenpot enfomasyon oswa si ou gen nenpot kesyon konsénan
dokiman sa yo, mande ekip lopital la pou yo ba ou yon eksplikasyon. Ou gen dwa pou sa!



Deklarasyon Dwa Pasyan

Le ou se yon pasyan ki nan yon lopital Eta New York, ou gen dwa, ki annamoni avek lalwa, pou:

(1)
(2)
(3)

(4)
(5)

(1)
(12)

(13)

(14)

(15)

(16)
(17)
(18)
(19)

Konprann dwa sa yo, epi sevi avek yo. Si pou nenpot rezon ou pa konprann, oswa si ou
bezwen ed, lopital la DWE ba ou asistans, tankou yon entepret.

Resevwa tretman san diskriminasyon poutet ras, koule, relijyon, seks, peyi kote w soti,
enfimite, oryantasyon seksyel, sous peman oubyen laj.

Resevwa swen avek konsiderasyon ak respe nan yon anviwonman ki pwop ak pwoteje san
okenn restriksyon ki pa nesese.

Resevwa swen dijans si w bezwen sa.

Jwenn enfomasyon sou non ak pos travay dokte k ap responsab pou ba ou swen sante nan
lopital la.

Konnen non, pos travay ak fonksyon nenpot anplwaye lopital la ki patisipe nan ba ou swen,
epi refize resevwa tretman anplwaye sa yo, egzamen yo oswa obsevasyon yo.

Idantifye yon moun pou pran swen w ki pou patisipe nan planifikasyon egzeyat ou epi ki pou
bay enfomasyon sou swen sante ou oswa sou enstriksyon yo apre egzeyat ou.

Resevwa tout enfomasyon ou bezwen sou dyagnostik, tretman ak pwonostik sou sante w.

Resevwa tout enfomasyon ou bezwen anvan ou bay yon konsantman eklere pou nenpot
pwosedi oswa nenpot tretman yo pwopoze fe. Enfomasyon sa yo dwe gen ladan risk ak
avantaj posib pwosedi a oswa tretman an.

Resevwa tout enfomasyon ou bezwen anvan ou bay yon konsantman eklere pou lod pou yo
pa fe reyanimasyon pou ou. Ou gen dwa tou pou chwazi yon moun pou bay konsantman sa
a pou ou si ou two malad pou fe sa. Si ou ta renmen jwenn ot enfomasyon, tanpri mande yon
kopi tiliv ki rele “Deciding About Health Care --- A Guide for Patients and Families” (Desizyon
Konsenan Swen Sante — Yon Gid pou Pasyan yo ak Fanmi yo).

Refize tretman epi pou yo di w ki efe sa ka gen sou sante w.

Refize patisipe nan rechech. Nan deside si pou patisipe oswa pou pa patisipe, ou gen dwa
pou jwenn yon eksplikasyon an detay.

Yo respekte entimite w pandan ou nan lopital la, ak konfidansyalite tout enfomasyon ak
dosye konsenan swen sante w.

Patisipe nan tout desizyon k ap pran sou tretman ak egzeyat ou nan lopital la. Lopital la dwe
ba ou yon plan egzeyat alekri ak deskripsyon alekri ak yon deskripsyon alekri sou fason ou
kapab konteste egzeyat ou.

Gade dosye medikal ou san ou pa bezwen peye. Jwenn yon kopi dosye medikal ou kote
lopital la kapab fe ou peye yon fre ki rezonab. Ou pa kapab jwenn refi pou yon kopi selman
paske ou kapab peye Ii.

Resevwa yon bodwo detaye, ak eksplikasyon tout fré yo mande w peye yo.

We yon lis fre nomal lopital la reklame pou atik ak sevis ak plan sante kote lopital la se yon patne.
Ou gen dwa pou konteste bodwo ou pa t espere nan pwosesis Rezolisyon Konfli Endepandan.

Pote plent, san w pa pe reprezay pou swen ak sevis w ap resevwa Yo, epi fe lopital la reponn
ou, e pou lopital la ba ou yon repons alekri si w mande sa. Si ou pa satisfe avek repons lopital
la, ou kapab pote plent nan New York State Department of Health. Lopital la dwe ba ou
nimewo telefon Depatman Sante a.

(20.)Otorize manm fanmi w ak lot adilt ki pral resevwa priyorite pou vizit, selon kapasite w pou

(21)

resevwa vizite.

Fe konnen volonte w sou kesyon don ogan. Moun ki gen sezan oswa plis ka dokimante
konsantman yo bay pou fe don ogan yo., jye, tisi, le yo mouri nan enskri nan NYS Donate
Life Registry oswa kapab dokimante konsantman yo pou fe don dgan ak/oswa tisi yo alekri
nan plizye fason( pa egzanp yon prokirasyon swen sante, testaman, kat donate, oswa kek ot
papye siyen). Prokirasyon swen sante yo disponib nan lopital la.

Lwa sou Sante Piblik (Public Health Law, PHL) 2803, (1)(g)Patient’s Rights, I0NYCRR, 405.7,405.7(a)(1),405.7(c)

York | Department
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Mesaj Enpotan konsenan Dwa w kom

Pasyan ki Entene Lopital

Dwa w Kom Pasyan Entene Lopital

Ou gen pou resevwa nan lopital la tout swen ou bezwen pou tretman maladi w oswa blesi w. Yo
dwe detemine dat egzeyat ou selman dapre bezwen swen sante OU, pa dapre kategori DRG oswa
asirans ou.

Ou gen dwa pou jwenn tout enfomasyon konsenan desizyon ki afekte swen ak kouveti asirans ou.
POZE KESYON. Ou gen dwa pou chwazi yon reprezantan pou pran desizyon sou non ou.

Ou gen dwa pou konnen pwoblem medikal ou. Pale avek dokte ou sou pwoblem medikal ou

ak sou bezwen swen sante ou. Si ou gen kesyon oswa enkyetid sou sevis nan lopital la, sou

dat egzeyat ou oswa plan egzeyat ou, konsilte dokte ou oswa yon reprezantan lopital la (tankou
enfimye, travaye sosyal oswa planifikate egzeyat).

Anvan ou jwenn egzeyat ou, ou dwe resevwa yon AVI alekri pou EGZEYAT ak yon PLAN EGZEYAT
alekri. Oumenm ak/oswa reprezantan ou gen dwa pou patisipe nan planifikasyon egzeyat ou.

Ou gen dwa pou konteste plan egzeyat alekri a oswa avi ou resevwa nan lopital la

Si Ou Panse Yo Mande Ou Kite Lopital la Two Bone

Asire ou resevwa avi alekri pou egzeyat lopital la dwe ba ou a. Ou bezwen avi sa a pou egzeyat la
pou ou kapab konteste Ii.

Avi sa a ap endike kimoun pou rele ak kijan pou fé kontestasyon an. Pou evite peye fre
siplemante, ou dwe rele pou fé yon kontestasyon anvan dat yo planifye pou egzeyat ou. Si ou rate
moman sa a, ou ka toujou feé kontestasyon an. Men, ou ka gen pou peye pou kontinye rete nan
lopital la, si ou pedi kontestasyon ou.

Plan Egzeyat yo

Anplis dwa ou pou konteste, ou gen dwa pou resevwa yon plan egzeyat alekri ki dekri aranjman
yO pou nenpot swen sante ou ka bezwen pi devan apre egzeyat la. Ou ka pa jwenn egzeyat la
jouk le ou resevwa sevis ki nesese nan plan egzeyat alekri ou oswa jouk le lopital la detemine
sevis yo disponib yon fason rezonab Ou gen dwa tou pou konteste plan egzeyat la.



Dwa Pasyan yo*

Ou dwe resevwa yon deklarasyon jeneral sou lot dwa ou genyen kom pasyan nan moman sa a.

Pou Jwenn Asistans/Ed

Gen yon Ajan Evalyasyon Pwofesyonel Endepandan (Independent Professional Review Agent,
IPRA) pou zon ou ak kouveti asirans ou:

*Enfomasyon sa yo endike nan tiliv sa a kounye a.

Yo dwe bay pasyan yo yon avi sou dwa yo konsenan admisyon yo ak egzeyat yo. Pasyan ki nan Medicare yo ap
resevwa "Avi Admisyon nan Lopital pou Pasyan Medicare", epi tout [0t pasyan yo ap resevwa "Yon Mesaj Enpotan
Konsénan Dwa Ou kom yon Pasyan ki Enténe nan Lopital."

Lwa 2803 (1) sou Sante Piblik (g) Evalyasyon Egzeyat
10NYCRR, 405.9 (b) (14) (i) ak 405.9 (b) (14) (ii)

Pasyan yo (oswa reprezantan pesonel yo chwazi) dwe resevwa yon avi alekri pou egzeyat ak kopi yon plan egzeyat
la. Pasyan yo (oswa reprezantan yo) dwe resevwa posiblite pou yo siyen dokiman yo epitou pou yo resevwa yon
kopi dokiman yo siyen yo.

10NYCRR, 405.9 (g) (1) ak 405.9 (g) (3) (i)

15



16

Avi konsenan Admisyon pou Pasyan

ki nan Medicare

Ou gen dwa annapre yo dapre lwa Eta New York:

Anvan ou jwenn egzeyat ou, ou dwe resevwa yon Plan Egzeyat alekri. Oumenm oswa
reprezantan ou gen dwa pou patisipe nan planifikasyon egzeyat ou.

Plan Egzeyat alekri ou dwe dekri aranjman yo pou nenpot swen sante ou ka bezwen pidevan
apre egzeyat ou. Ou pa ka jwenn egzeyat la jouk l& ou resevwa sévis ki nesese nan plan egzeyat
alekri ou oswa jouk le lopital la deteémine sévis yo disponib yon fason rezonab.

Si ou pa dako avek Plan Egzeyat la oswa si ou kwe sévis yo pa disponib yon fason rezonab, ou
ka rele New York State Department of Health pou yo fé yon anket sou plent ou ak sou sekirite
egzeyat ou. Lopital la dwe ba ou nimewo telefon Depatman Sante Eta a si ou mande Ii.

Pou jwenn enfomasyon enpotan sou dwa ou le yon se yon pasyan ki nan Medicare, gade
seksyon "Mesaj Enpotan Medicare," nan paj apre a.

Yo dwe bay pasyan yo yon avi sou dwa yo konsénan admisyon yo ak egzeyat yo. Pasyan ki nan Medicare yo ap
resevwa "Avi Admisyon nan Lopital pou Pasyan Medicare", epi tout |0t pasyan yo ap resevwa "Yon Mesaj Enpotan
Konsenan Dwa Ou kom yon Pasyan ki Entene nan Lopital."

Lwa 2803 (1) sou Sante Piblik (g) Evalyasyon Egzeyat
10NYCRR, 405.9 (b) (14) (i) ak 405.9 (b) (14) (ii)



Mesaj Enpotan Medicare sou Dwa Ou yo

Non Pasyan an: DEPARTMENT OF HEALTH & HUMAN SERVICES
Nimewo ID Pasyan an: Sant pou Sévis Medicare ak Medicaid
Doktée: Apwobasyon OMB Nimewo 0938-0692

YON MESAJ ENPOTAN MEDICARE
SOU DWA OU YO

Antanke yon Pasyan ki Enténe Lopital, Ou Gen Dwa Pou:

» Resevwa sevis ki kouvri nan Medicare. Sa gen ladan sevis nan lopital ki nesese pou rezon medikal,
ak seévis ou ka bezwen apre ou fin egzeyate, si dokté ou te rekomande yo pou ou. Ou gen dwa pou
konnen kichdy sou sévis sa yo, kimoun k ap peye pou yo, ak kote ou kapab jwenn yo.

* Patisipe nan nenpot desizyon sou tan ou pase nan lopital la, ak konnen kimoun k ap peye pou sa.

« Fé Oganizasyon pou Amelyorasyon Kalite (Quality Improvement Organization, QIO) ki anba la a
konnen nenpot pwoblém ou genyen sou kalite swen sante ou resevwa:

No_n QIO
Livanta

Nimewo Telefon QIO

1-866-815-5440

Dwa pou Egzeyat Medicare Ou

Planifikasyon Pou Egzeyat Ou: Pandan tan w ap pase nan lopital la, anplwaye lopital la ap travay
aveék ou pou prepare pou egzeyat ou san pwoblém, epitou pou yo fé aranjman pou sevis ou ka
bezwen apre ou fin kite lopital la. L& ou pa bezwen swen nan lopital la ankd antanke pasyan ki
enténe, dokté ou oswa anplwaye lopital la ap fé ou konnen dat ki planifye pou egzeyat ou.
Si ou panse ou egzeyate two boné:
* Ou kapab pale avék anplwaye lopital la, dokté ou, ak plan swen kontwole ou (si ou nan youn)
konsénan enkyetid ou yo.

« Ou gen dwa tou pou fé yon kontestasyon, sa vle di, pou yon Oganizasyon Amelyorasyon Kalite
revize dosye ou. QIO se yon evalyaté deyo Medicare anboche pou egzamine dosye ou pou
deside si ou pare pou kite lopital la.

o Siou vle fé yon kontestasyon, ou dwe kontakte QIO anvan dat ki planifye pou jwenn
egzeyat ou, epitou anvan ou kite lopital la.

o Siou fé sa, ou p ap gen pou peye pou Sévis ou resevwa yo pandan kontestasyon an (sof pou
fré tankou kopeman ak franchiz).

» Siou pa fé yon kontestasyon, men ou deside rete nan lopital la apre dat ki planifye pou egzeyat
ou, ou ka gen pou peye pou nenpot sévis ou resevwa apre dat la.

* W ap jwenn enstriksyon etap-pa-etap nan paj 2 a pou rele QIO ak pou fé yon kontestasyon.

Pou pale avék yon moun nan lopital la konsenan avi sa a, rele:

Tanpri siyen ak mete dat la a pou montre ou te resevwa avi sa a, epitou pou montre ou
konprann dwa ou yo.

Siyati Pasyan an oswa Reprezantan li Dat/Lé

Fom CMS-R-193 (apwouve 07/10)
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Etap pou Konteste Egzeyat Ou

» Etap 1: Ou dwe kontakte QIO a anvan dat yo planifye pou egzeyat ou, epitou anvan ou kite
lopital la. Si ou fé sa, ou p ap gen pou peye pou sevis ou resevwa yo pandan kontestasyon an
(sof pou fre tankou kopeman ak franchiz).

o O Men enfomasyon pou kontakte QIO:
Non QIO (an karakte gra) Livanta
Nimewo Telefon QIO _1-866-815-5440
o Ou kapab fe yon demann pou yon kontestasyon nenpot jou han semeéen nan. Kontestasyon ou
komanse depi ou pale avek yon moun, oswa depi ou kite yon mesaj.
0 Si ou bezwen ed pou kontakte QIO, mande lopital la.
o Non lopital sa a se:
Non Lopital la Nimewo ID Pwofesyonél Swen Sante a

Etap 2: W ap resevwa yon avi detaye nan lopital la oswa nan Medicare Advantage oswa nan lot
plan swen kontwole Medicare (si ou nan youn) k ap eksplike ou rezon ki fe yo panse ou pare pou
egzeyate.

Etap 3: QIO ap mande ou pwendvi ou. Oumenm oswa reprezantan ou bezwen disponib pou pale
avek QIO, si yo mande sa. Oumenm oswa reprezantan ou ka bay QIO yon deklarasyon alekri,
men ou pa gen obligasyon pou bay deklarasyon an.

Etap 4: QIO ap revize dosye medikal ou yo ak l0t enfomasyon enpotan konsenan dosye ou.

Etap 5: QIO ap fe ou konnen desizyon li nan 1 jou ki vini apre li resevwa tout enfomasyon ki

nesese yo.

o Si QIO jwenn ou pa pare pou pran egzeyat ou, Medicare ap kontinye garanti sevis ou yo nan
lopital la.

o Si QIO jwenn ou pare pou pran egzeyat ou, Medicare ap kontinye garanti seévis ou yo jouk a
midi nan jou a apre QIO fé ou konnen desizyon li.

Si Ou Rate Dat Limit Pou Fe Kontestasyon An, Ou Gen Lot Dwa Pou Fe Kontestasyon:
» Ou kapab toujou mande QIO oswa plan ou (si ou nan youn) pou revize dosye ou:
o Si ou gen Original Medicare: Rele QIO ki non li ekri anwo a.
o Siou nan yon Plan Medicare Advantage oswa lot plan swen kontwole Medicare: Rele plan ou.

» Siou rete nan lopital la, lopital la ka mande pou peye pou nenpot sévis ou resevwa apre dat Ki
planifye pou egzeyat ou.

Pou jwenn plis enfomasyon, rele 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), oswa TTY: 1-877-486-2048.

Lot Enfomasyon:

Dapre Paperwork Reduction Act of 1995, yo pa dwe egzije okenn moun pou bay repons pou yon seri enfomasyon, sof si seri enfomasyon an genyen yon
nimewo OMB valid. Nimewo kontwol valid OMB pou kolekte enfomasyon sa yo se 0938- 0692. Tan ki neseseé pou fin kolekte enfomasyon sa yo estime
anmwayen a 15 minit pou chak repons, san bliye tan pou li enstriksyon yo, pou chéche resous done ki egziste yo, pou rasanble done ki nesesé yo, epitou pou
reyalize ak revize ranmasaj enfomasyon yo. Si ou gen komanté konsénan presizyon estimasyon tan (yo) oswa konsénan sijesyon pou amelyore fom sa a,
tanpri voye yon let ba: CMS, 7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland 21244-1850.



Non Pasyan an: DEPARTMENT OF HEALTH & HUMAN SERVICES
Nimewo ID Pasyan an: Sant pou Sévis Medicare ak Medicaid
Dokte: Apwobasyon OMB Nimewo 0938-0692

Enstwiksyon Avi a:
MESAJ ENPOTAN MEDICARE

Fason pou Ranpli Avi a
Paj 1 Mesaj Enpotan Medicare la

A. Antet

Lopital yo dwe afiche “Department of Health & Human Services, Centers for Medicare Medicaid
Services” ak nimewo OMB a

Lopital la dwe ranpli espas vid sa yo. Yo ka tape oswa ekri alamen pou moun ka li enfomasyon
lopital yo mete nan espas vid yo sou IM nan gwose léet 12 pwen oswa ekivalan an. Lopital yo ka
itilize yon etiket pasyan tou ki gen ladan enfomasyon annapre yo:

Non Pasyan an: Mete tout non pasyan an.

Nimewo ID Pasyan an: Mete yon nimewo ID ki idantifye pasyan sa a. Nimewo sa a pa ta dwe
nimewo sekirite sosyal la, ni li pa ta dwe genyen nimewo sekirite sosyal la ladan |

Dokté: Mete non dokté pasyan an.

B. Pati Prensipal Avi a

Pwen nimewo 3 — Rapote nenpot enkyetid ou genyen sou kalite swen sante ou resevwa ba
Oganizasyon pou Amelyorasyon Kalite (Quality Improvement Organization, QIO) ki endike
laa

Lopital yo ka enprime anvan oswa mete non ak nimewo telefon nan (ansanm ak TTY) QIO a

Pou pale avek yon moun nan lopital la konsenan avi sa a, rele: Mete yon nimewo telefon nan
lopital la pou pasyan oswa reprezantan ka rele pou kesyon li genyen sou avi a. Li ta pi bon pou ta
mete yon non moun pou kontakte tou.

Siyati Pasyan an oswa Reprezantan an: Mande pasyan oswa reprezantan pou li siyen avi a pou
deklare li te resevwa li epi li konprann sa ki nan avi a.

Dat/Le: Mande pasyan oswa reprezantan pou li mete dat ak le li te siyen avi a.

Paj 2 Mesaj Enpotan Medicare la

Premye sou-pwen - Mete non ak nimewo telefon QIO an karakte gra: Mete non ak nimewo
telefon (ansanm ak TTY), an karakté gra, Oganizasyon Amelyorasyon Kalite ki fé revizyon yo pou
lopital la.

Dezyém sou-pwen - Non lopital sa a se: Mete/enprime davans non lopital la, ansanm ak nimewo
ID founisé sevis Medicare la (pa nimewo telefon nan).

Lot Enfomasyon: Lopital yo Kka itilize seksyon sa a pou ot dokiman, tankou, pa egzanp, pou yo
jwenn inisyal benefisye yo, dat ak lé pou yo note livrezon kopi pou swivi IM lan, oswa dokiman
refi yo.
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Pran Desizyon

Swen Sante

YON GID POU PASYAN AK FANMI YO

New York State Department of Health
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Entwodiksyon

Kimoun ki ta dwe li gid sa a?

Gid sa a se pou pasyan Eta New York yo
epitou pou moun k ap pran desizyon sou swen
sante pou pasyan yo. Li gen ladan enfomasyon
sou reprezantan pou swen sante k ap pran
desizyon nan lopital la ak nan mezon retrét yo.
Li kouvri tou odonans DNR nan yon sant swen
sante, oswa nan kominote a. Paske gid sa a
konsene desizyon y ap pran sou swen sante,
yo itilize mo "pasyan" pou vle di nenpot moun
k ap resevwa swen medikal. Sa gen ladan yon
rezidan nan yon kay retret. Gid sa a pa gen reg
espesyal ladan pou desizyon responsab legal
yo pran pou moun ki gen andikap devlopman.

Eske pasyan oswa |6t moun k ap pran desizyon
an kapab cheche konnen pwoblem medikal
pasyan an ak tretman yo pwopoze pou li?

Wi. Pasyan an oswa [0t moun k ap pran
desizyon yo gen yon dwa pou yon dokté bay
yo tout enfOmasyon sou pwoblem medikal
pasyan an ak sou tretman dokte a pwopoze
pou li. Pasyan yo dwe bay konsantman
eklere yo anvan yo resevwa nenpot tretman
oswa pwosedi ki pa pou ijans. Konsantman
dapre enfomasyon vle di apre ou resevwa
enfOmasyon sou avantaj ak risk tretman yo
(ak lot chwa parapo ak tretman an), ou bay
pemisyon ou pou yo fe tretman an pou ou.

Pasyan Adilt Ki Gen Posiblite

pou Pran Desizyon ki Baze sou
Enfomasyon

Eske pasyan adilt yo gen yon dwa pou pran

pwop desizyon yo sou swen sante yo?
Wi. Pasyan adilt yo gen dwa pou yo pran
desizyon sou tretman pou tet yo depi yo gen
konpetans pou pran desizyon an.

Kisa”konpetans pou pran desizyon” ye?
“Konpetans pou pran desizyon” se konpetans
pou konprann ak apresye kalite ak konsekans
swen sante yo pwopoze pou ou a. Sa gen
ladan avantaj ak risk (ak lot chwa parapo ak)
swen sante ki pwopoze a. Li gen ladan tou
konpetans pou pran yon desizyon ki baze sou
enfomasyon.

Kisa pou mwen fé si mwen pa byen konprann
si yon pasyan gen oswa pa gen konpetans pou
pran desizyon? Kimoun k ap deside si pasyan
an gen oswa pa gen konpetans sa a?

Travaye swen sante yo ap sipoze pasyan yo
gen konpetans pou yo pran desizyon, sof si
yon tribinal chwazi yon responsab legal pou
pran desizyon sou swen sante a. Yon dokte
ap egzamine pasyan an pou konnen si gen
bon rezon pou kwe pasyan an pa konpetan.
Yon dokte dwe detémine si yon pasyan pa
konpetan pou li pran desizyon yo sou swen
sante li. Yon 16t moun ap pran desizyon yo
sou swen sante a pou pasyan an selman apre
dokte pasyan an fé deteminasyon sa a.

Eske manm fanmi yo ap toujou pran desizyon

yo sou swen sante a kelkeswa le pasyan yo pa

konpetan pou yo pran desizyon?
Non. Pafwa pasyan yo pran yon desizyon
sou yon pwosedi oswa tretman anvan yo vin
pa gen konpetans pou yo pran desizyon. Pa
egzanp, yon pasyan kapab bay konsantman li
pou operasyon kote y ap mete li sou anestezi
jeneral anvan li resevwa anestezi a, ki ta lakdz
li vin pa konpetan pou pran desizyon. Lot
fwa yo, yon moun ki an sante ka vin pa gen
konpetans toudenkou. Nan ka sa a, swen
sante a ka nesese pou yo bay moun nan
touswit san konsantman li. Pa egzanp, yon
moun ka pédi konesans pandan yon aksidan.
Pwofesyonel swen sante yo ap bay tretman
pou ijans san konsantman moun nan sof si yo
konnen gen yon desizyon yo pran deja pou
refize tretman ijans.

Enstriksyon Davans/Pwokirasyon

pou Swen Sante

Kisa yon enstriksyon davans ye?

Enstwiksyon davans yo se enstwiksyon alekri
sou tretman swen sante pasyan adilt yo fe
anvan yo vin pa gen konpetans pou yo pran
desizyon. Nan Eta New York, pi bon fason pou
pwoteje sa ou vle pou tretman ou ak enkyetid
ou se chwazi yon moun ou fé konfyans ki pou
pran desizyon sou tretman an si ou vin pa
kapab pran desizyon an pou tet ou. Si ou ranpli
yon fom ki rele yon pwokirasyon pou swen
sante, moun sa a ap vin "ajan swen sante ou."



Anvan ou chwazi yon ajan swen sante, asire
moun nan vle pran desizyon kdm ajan ou.
Diskite avék ajan ou sou ki kalite tretman

ou ta vle oswa pa ta vle si ou te nan lopital
epitou si ou te gen yon maladi oswa yon chok
ki menase lavi ou. Asire ajan swen sante ou
konnen tout sa ou vle yo sou nitrisyon ak
idratasyon atifisyel (I& yo ba ou manje nan
yon tib alimantasyon oswa nan yon liy V). Ou
kapab jwenn plis enfomasyon sou pwokirasyon
pou swen sante yo sou sitweb:

http://www.health.ny.gov/professionals/
patients/ health_care_proxy/index.htm.

Kek pasyan fe konnen tou seten enstwiksyon
ak chwa sou tretman medikal yo alekri. Ou
kapab mete yon deklarasyon alekri nan

yon pwokirasyon pou swen sante, oswa
pwokirasyon pou swen sante a kapab yon
dokiman apa. Kek moun konsidere kalite
enstwiksyon davans sa a kom yon

"testaman byolojik."

Kijan ajan swen sante yo pran desizyon yo anba
yon pwokirasyon pou swen sante?

Ajan swen sante yo pran desizyon yo tankou

si @jan swen sante a te yon pasyan. Ajan swen
sante a pran desizyon yo sou swen sante dapre
tout sa pasyan an vle, tankou desizyon pou yo
refize oswa retire tretman ki pou sipote lavi.

Si ajan swen sante yo pa byen konnen tout sa
pasyan an vle, y ap pran desizyon yo sou swen
sante a dapre pi bon entere pasyan an.

Eske yon ajan swen sante kapab deside pou
refize oswa retire nitrisyon oswa idratasyon
atifisyel (nan yon tib alimantasyon oswa nan
yon liy IV)?
Ajan swen sante yo kapab selman pran
desizyon pou yo refize oswa retire nitrisyon ak
idratasyon atifisyel anba pwokirasyon pou swen
sante si yo konnen tout sa pasyan an vie yo
sou tretman an. Men, ajan swen sante a kapab
pran kalite desizyon sa a nan yon lopital oswa
nan yon mezon retret kdm yon reprezantan pou
swen sante ki endike nan Iwa a.

Fason pou Pran Desizyon sou

Swen Sante nan Lopital ak nan
Mezon Retret

Kijan pasyan adilt ki gen konpetans pou pran
desizyon fe desizyon nan lopital yo ak mezon
retrét yo?

Pasyan yo ka fe konnen desizyon yo aloral
oswa alekri. Yon pasyan lopital oswa yon
rezidan mezon retret pa ka pran yon desizyon
aloral pou refize oswa retire tretman ki sipote
lavi sof si gen de (2) adilt ki temwen desizyon
an. Youn nan adilt yo dwe se yon pratisyen
swen sante nan sant medikal la. Si yon pasyan
pa gen konpetans kounye a pou pran yon
desizyon (men li te pran yon desizyon anvan
sou swen sante nou pwopoze pou li a), lopital
la oswa mezon retret la ap aji dapre desizyon
pasyan an te pran anvan. Sa vre sof si yon
bagay rive epi pasyan an pat prevwa sa epi
desizyon an pa enpodtan anko.

Kijan yo pran desizyon sou swen sante pou yon
pasyan lopital oswa yon rezidan mezon retret ki
pa gen konpetans?

Si pasyan an gen yon pwokirasyon pou

swen sante, ajan swen sante ki endike nan
pwokirasyon an ap pran desizyon yo. Si yon
pasyan pa gen yon pwokirasyon pou swen
sante, yon responsab legal (oswa moun ki gen
pi plis otorizasyon nan lis reprezantan an, ki
rele "reprezantan") ap pran desizyon.

Kisa lis reprezantan ye?

Anba la a se lis reprezantan an. Moun ki gen
plis priyorite a endike nan tet lis la. Moun Ki
gen mwens priyorite a anba lis la.

« Madanm/mari a, si li separe legalman avek
pasyan an, oswa patne nan kay la;

Yon pitit gason oswa yon pitit fi ki gen 1aj18
tan oswa plis;

Yon paran;

Yon fré oswa se ki gen laj 18 tan oswa plis; epi
- Yon zanmi pwoch.
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Kisa yon “patne nan kay ye”? Reprezantan ki gen plis priyorite a ka

Yon “patne nan kay” se yon moun ki: chwazi nenpot 16t moun ki sou lis la pou vin
. nan yon relasyon fomeél nan kay epi yon reprezantan, toutotan yon moun ki gen plis
gouvénman lokal, eta oswa nasyonal priyorite pase moun yo chwazi a pa dako.

rekonet relasyon an.

Oubyen, moun sa anrejistre kdm yon patne
nan kay ak yon rejis sou kontgouvenman
oswa yon patwon;

Eske pasyan yo oswa Iot moun k ap pran
desizyon yo chanje lide yo apre yo pran yon
desizyon sou tretman an?
Wi. Yo ka anile desizyon yo apre yo pran
desizyon yo depi yo fé ekip ki nan lopital la
oswa mezon retret la konnen sa.

« Li kouvri kom yon patne nan kay anba menm
avantaj anplwa oswa asirans sante a; oswa
moun sa

- li pataje yon entansyon komen pou | se yon Desizyon pou Refize oswa pou
patné domestik ak pasyan, le n konsidere

tout sitiyasyon ak sikonstans tankou:

Retire Tretman pou Sipote lavi nan

- Y ap viv ansanm. Lopital ak Mezon Retret

- Youn depannde |0t pou sipo.
- Yo posede oswa (anfeme) kay yo oswa lot

Kisa "tretman pou sipote lavi" ye?

pwopriyete yo ansanm. “Tretman pou Sipote Lavi” vle di dokte k ap
- Yo pataje revni oswa depans yo. swiv pasyan an kwe pasyan an pral mouri nan
- Yo edike timoun yo ansanm. yon tan ki kout ase si pasyan an pa resevwa
- Yo planifye pou yo marye oswa pou yo vin tretman medikal oswa pwosedi medikal. Yo
patne fomel nan kay. toujou konsidere CPR kom yon tretman pou
- Yo te ansanm pandan lontan. sipote lavi.
Kimoun ki pa kapab yon patné nan kay? Kisa CPR ye?

. Yon paran, yon granparan, yon timoun, yon CFR (re-animasyon kadyo-pilmone) vie di
pitit-pitit, yon fr&, yon se, yon tonton, yon pwosedi medikal ki eseye re-estat ke yon
tant, yon neve oswa ny&s pasyan an oswa pasyan oswa respirasyon li le ké pasyan an
madanm/mari pasyan an. sispann bat epi/oswa le pasyan an sispann

respire. CPR ka komanse avék re-animasyon

* Yon moun ki poko gen laj 18 tan. bouch-nan-bouch ak presyon avek fos sou

Kimoun ki kalifye kom "zanmi pwoch"? pwatrin nan pou eseye fé ke a rekdmanse
Yon “zanmi pwbch” se nenpf)t moun ki gen bat. Sa ka pa efikas, pOUtét sa CPR gen ladan
laj 18 tan oswa plis, ki se yon zanmi oswa yon tou chok elektrik (defibrilasyon); yo antre yon
manm fanmi pasyan an. Moun sa a dwe te tib anba goj la nan trache-ate a (entibasyon);
toujou gen kontak regilye avék pasyan an; epi yo mete pasyan an yon sou machin
abitye avek aktivite pasyan an, sante pasyan respirasyon (respirate atifisyel).

an, ak kwayans relijye oswa moral pasyan an;
epitou li dwe prezante yon deklarasyon siyen
pou sa ba dokte k ap swiv pasyan an.

Kisa pou mwen fé si yon reprezantan ki gen pi

plis priyorite pa disponib pou pran desizyon an?
Si sa rive, pwochen reprezantan disponib ki
gen plis priyorite a ap pran desizyon an.

Kisa pou mwen fe si yon reprezantan ki gen
pi plis priyorite pa kapab oswa pa vle pran
desizyon an?
Nan ka sa a, yon 16t moun ki nan lis
reprezantan an ap pran desizyon an.




Kisa yon desizyon pou refize oswa retire
tretman pou sipote lavi ye?

Yon desizyon pou refize tretman pou sipote
lavi se yon desizyon pou refize yon tretman
anvan yo bay tretman an. Yon desizyon pou
retire tretman pou sipodte lavi se yon desizyon
pou refize tretman yo deja ap bay la. Chak
pasyan adilt gen dwa pou refize medikaman ak
tretman apre yo resevwa tout enfomasyon (epi
konprann) konsekans posib aksyon yo.

resevwa swen ak tretman pou soulaje doule
ak |0t sentom epi pou diminye soufrans. Swen
pou konfo, Pa re-anime vle di pou yo pa bay
tretman ki rele swen pou soulajman tou, ta
dwe disponib pou tout pasyan ki bezwen li.

Kile yon pasyan ta dwe resevwa yon
odonans DNR?

Nenpot adilt ki gen konpetans pou pran
desizyon ka mande yon ddonans DNR. Men,
pasyan yo ak fanmi yo dwe konsilte avek yon

dokteé sou dyagnostik yo ak posib rezilta CPR
yo. Se selman yon dokte ki kapab siyen yon
[ddonanse DNR. Yon ddonans DNR entedi

Kijan yon lopital oswa yon mezon retret ta
egzekite yon desizyon pou refize oswa retire
tretman pou sipote lavi?

Dokte a ta ka mande ekip la pou yo pa bay,
oswa pou yo sispann bay, seten medikaman,
tretman oswa pwosedi. Sa ka lakoz pasyan an
mouri nan yon tan ki sanse kout. Pa egzanp,
dokte a ta ka rekomande pou yo etenn yon
respirate atifisyel, k ap fasilite yon

pasyan respire.

Pou dokte a kapab retire yon tretman ki sipote
lavi, li ta ka bay yon lod medikal tankou yon:

« Lod pou Pa Re-Anime (Do Not Resuscitate,
DNR) : sa vle di pou yo pa eseye CPR I& ké
pasyan an sispann bat ak/oswa lé pasyan an
sispann respire.

« Lod pou Pa Mete Tib (Do Not Intubate,
DNI): sa vle di pou yo pa mete yon tib anba
goj pasyan an oswa pou yo pa konekte
pasyan an avek yon machin respirasyon
(respirasyon atifisyel).

Yo kapab pran yon desizyon tou pou sispann
nitrisyon ak idratasyon atifisyel la avek yon

tib alimantasyon oswa yon IV. Sa vle di sant

medikal la p ap bay pasyan an manje likid

oswa fliyid avek yon tib yo antre an lestomak la
_ oswa atrave yon katete yon rantre nan venn
pasyan. Y ap toujou ofri pasyan yo manje pou
yo manje ak fliyid pou yo bwe nan bouch si yo
kapab manje ak bwe.

Yo kapab swiv |0t kalite desizyon pou limite
medikaman, tretman oswa pwosedi (pa
egzanp, sispansyon dyaliz).
Eske yon lopital oswa yon mezon retrét ap janm
refize bay tout tretman yo?
Non. Menmsi yon pasyan gen yon l[odonans

DNR oswa lot ddonans medikal pou refize
tretman pou sipote lavi, pasyan an ta dwe

pwofesyonel swen yo bay CPR pou pasyan Ki
vle pran lanmo natirel si ke yo rete ak/oswa si
yo sispann respire. Pa egzanp, yon pasyan k
ap tann li mouri akdz yon maladi ki nan faz final
ka vle yon lddonans DNR.

Le CPR lan reyisi, ké pasyan an ap bat anko
epitou | ap pemet pasyan an rekdmanse
respire. Sikse CPR depannde pwoblem
medikal jeneral pasyan an. Laj selman p ap
detémine si CPR ap gen siksé. Eske yon
odonans DNR ap afekte 10t tretman? Men
maladi yo ak frajilite ki ale ansanm avek laj
pasyan an fe CPR mwen efikas pafwa. Le
pasyan yo malad grav, CPR ka pa efikas oswa
li ka efikas anpati selman. Sa ta ka kite pasyan
an avek domaj nan sevo li oswa nan yon eta
medikal ki grav pase anvan ke li te sispann bat.
Apre CPR (selon pwoblem medikal pasyan an),
yo kapab kenbe pasyan an vivan selman sou
yon machin respirasyon.

Eske yon odonans CPR afekte |0t tretman?

Non. Yon ddonans DNR se sélman yon
desizyon sou CPR -- entibasyon ak vantilasyon
mekanik -- e pa gen rapd ak okenn |0t tretman.
Pa reanime pa vie di pa trete.

Kisa k ap pase si yo transfere pasyan an ant
lopital la oswa mezon retrét la ak yon 10t lopital
oswa yon |6t mezon retret?

Odonans medikal yo, ansanm ak yon ddonans
DNR, ap kontinye jouk lé pratisyen swen
sante egzamine pasyan an. Si dokté nouvo
sant medikal la deside anile odonans medikal
la, | ap fé pasyan an oswa Idt moun ki pran
desizyon an konnen li kapab mande pou yo
bay ddonans la anko.
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Eske ranplasan yo toujou gen otorizasyon pou
yo pran desizyon pou refize oswa retire tretman
pou sipote lavi?

Prensip pou Pran Desizyon pou

Responsab Legal ak Reprezantan
nan Lopital yo ak Mezon Retret yo

Kijan reprezantan ki pran desizyon yo, ansanm
ak responsab legal yo pran desizyon yo sou
swen sante?

Reprezantan an dwe pran desizyon yo sou
swen sante dapre tout sa pasyan an vle, tankou
kwayans relijye ak moral pasyan. Si reprezantan
an pa konnen tout sa pasyan an vle yon fason
rezonab, | ap pran desizyon yo dapre "pi bon
entere" pasyan an. Pou konnen kisa ki nan "pi
bon enteré" pasyan an, men sa reprezantan

Non.Yon responsab legal oswa yon reprezantan ki
nan yon lopital oswa yon mezon retret ka deside
refize tretman pou sipote lavi pou yon pasyan
selman nan sikonstans ki endike anba la yo:

T

retman an ta yon fado ekstrawodine pou

pasyan an epi:

- pasyan an gen yon maladi oswa yon chok
dokte kapab prevwa k ap lakdz pasyan an
mouri nan sis (6) mwa, kit li bay pasyan an
tretman kit li pa bay pasyan an
tretman; oswa

- pasyan an pedi konesans netale;

oswa

- Le yo bay pasyan an tretman sa ta lakoz
doule, soufrans oswa 16t fado yo ta kwe ki
pa imen oswa ki ekstrawodine yon fason
rezonab, epitou pasyan an gen yon malad
ki p ap janm ale oswa ki pa kapab geri. Nan
yon mezon retret, yon komite evalyasyon
etik dwe dakd avek desizyon yo (ki pa DNR)
dapre alineya sa a. Nan yon lopital, dokte k
ap swiv pasyan an oswa komite evalyasyon
etik la dwe dako avek yon desizyon pou
refize oswa retire nitrisyon ak idratasyon
dapre alineya sa a.

an dwe konsidere: diyite chak moun ak fason Kijan yo pran desizyon sou tretman pou sipote
moun nan inik; posiblite pou pwoteje lavi lavi pou timoun miné yo nan yon lopital oswa
pasyan an oswa pou amelyore sante pasyan mezon retrét?
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an; soulajman soufrans pasyan an; ak nenpot
lot enkyetid ak vale yon moun ki nan sikonstans
pasyan an ta konsidere. Nan tout ka yo, sa ki
enpotan se tout sa pasyan an vle ak pi bon
entere li, pa tout reprezantan an vle ak pi bon
entere li. Yo ta dwe pran desizyon yo sou swen
sante sou yon baz apa pou chak pasyan. Yon
fwa anko, desizyon yo dwe annamoni avek vale
pasyan an, ak kwayans relijye ak moral li.

Eske reprezantan yo toujou gen otorizasyon pou
yo bay konsantman pou tretman ki nesese?

Wi.

Paran oswa responsab legal yon pasyan ki poko
gen laj 18 tan ap pran desizyon yo sou tretman
pou sipote lavi dapre pi bon enteré timoun
miné a. Yo konsidere tout sa timoun mine a vle
jan sa apwopriye nan sikonstans yo. Pou yon
desizyon pou refize oswa retire tretman pou
sipote lavi, pasyan mine a dwe bay konsantman
li tou si li gen konpetans pou li pran desizyon
an. o sipoze yon timoun mine ki pa marye pa
konpetan pou pran desizyon sof si yon dokte
detémine pasyan an gen konpetans pou li pran
desizyon sou tretman pou sipote lavi. Timoun
mine ki marye yo pran pwop desizyon yo,
menm jan avek adilt yo.



Kisa pou mwen fée si yon timoun mine ki pa
marye gen konpetans pou pran desizyon epitou
si li se yon paran? Kisa pou mwen fe si li gen
laj 16 zan epitou si li p ap viv avék paran oswa
responsab legal li?
Timoun mine yo kapab pran desizyon pou
refize oswa retire tretman pou sipote lavi
poukont yo si dokte k ap swiv yo ak komite
evalyasyon etik la dako.

Fason pou Rezoud Konfli yo nan

Lopital ak Mezon Retret

Kisa pou mwen fe si gen de (2) oswa plis moun
ki gen plis priyorite epi yo pa kapab dako? Pa
egzanp, kisa pou mwen feé si timoun adilt yo
gen plis priyorite epi youn pa dako avek 16t?
Nan ka sa a, ekip lopital la oswa mezon retret
la kapab eseye rezoud konfli a avek mwayen
enfomel. Pa egzanp, plis dokte, travaye sosyal
oswa manm legliz kapab diskite sou desizyon
an. Epitou, chak lopital ak mezon retret dwe gen
yon komite evalyasyon etik. Yo ka voye ka a ba
komite evalyasyon etik la pou yo jwenn konsey,
yon rekdmandasyon, ak &d pou yo rezoud konfli
a. Lopital la oswa mezon retret la dwe swiv
desizyon reprezantan an ki baze sou tout sa

pasyan an vle, si yo konnen tout sa pasyan an vle.

Si yo pa konnen tout sa pasyan an vle yon fason
rezonab, lopital la oswa mezon retret la dwe swiv
desizyon ki nan pi bon enteré pasyan an.

Kisa pou mwen fe si yon moun ki konekte avek
dosye a pa dako avek desizyon reprezantan an
pou tretman an? Sa kapab se pasyan an, yon
travaye swen sante k ap trete pasyan an nan
lopital la oswa nan mezon retret la oswa yon

moun ki gen mwens priyorite sou lis ranplasan an.

Yon fwa anko, ekip lopital la oswa mezon retrét
la kapab eseye rezoud konfli a avek mwayen
enfomel. Si yo pa gen siksé nan rezoud konfli

a, moun ki pa dako a kapab mande ed komite
evalyasyon etik la. Moun ki konteste moun ki
pran desizyon an kapab mande pou komite
evalyasyon etik la eseye rezoud konfli a. Moun
sa a kapab prezante enfomasyon yo ak pwendvi
yo ba komite a. Komite evalyasyon etik la kapab
bay konsey, yo kapab fe yon rekdmandasyon,
epitou yo kapab bay ed pou rezoud konfli a.

Eske rekdmandasyon ak konséy komite
evalyasyon etik la obligatwa?

Non, rekdbmandasyon ak konsey komite
evalyasyon etik la konsiltatif men pa obligatwa,
sof pou twa (3) kalite desizyon ki tré espesyal.
Komite revizyon etik la dwe dako avek
desizyon an nan twa (3) sitiyasyon ki endike
anba la a yo:

- Yon ranplasan ap pran desizyon pou refize
oswa retire tretman pou sipote lavi (ki pa
CPR) nan yon pasyan ki nan yon mezon
retret. Dokte a pa prevwa pasyan an ap
mouri nan sis (6) mwa epitou pasyan an pa
pedi konesans netale. Nan sitiyasyon sa a,
komite evalyasyon etik la dwe dakd avek
sa ki endike anba la a. Pasyan an gen yon
maladi ki pa kapab ale oswa ki pa kapab
geri. Epitou, le yo bay pasyan an tretman
pou sipote lavi li, sa ta lakodz li gen doule,
soufrans oswa lot fado yo ta jije nan yon
fason rezonab kom manke ke oswa kom
kokenn fado pou li nan sikonstans yo.

- Yon ranplasan ap deside pou refize oswa
retire nitrisyon ak idratasyon atifisyel sou yon
pasyan ki nan yon lopital. Dokte k ap swiv
pasyan an pa dako. Dokté a pa prevwa pasyan
an ap mouri nan sis (6) mwa epitou pasyan an
pa pedi konesans netale. Nan sitiyasyon sa a,
komite evalyasyon etik la dwe dako avek sa
ki endike anba la a. Pasyan an gen yon maladi
ki pa kapab ale oswa ki pa kapab geri. Epitou,
nitrisyon ak idratasyon atifisyel ta lakoz li gen
doule, soufrans oswa lot fado yo ta jije nan
yon fason rezonab kdm manke ké oswa kom
kokenn fado pou li nan sikonstans yo.
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- Nan yon lopital oswa mezon retrét, yon
komite evalyasyon etik dwe apwouve
desizyon yon timoun miné ki pa marye epi ki
emansipe pou yo retire oswa refize tretman
pou sipote lavi timoun san konsantman yon
paran oswa reprezantan legal.

« Yon dokte deside admet nan lopital
yon pasyan ki manke kapasite epi ki
pa gen pwokirasyon swen sante oswa
reprezantan. komite a kapab analize plan
swen lopital la, ki kapab gen ladan | kite
oswa retire tretman pou sipote lavi si
kondisyon yo reyini pou reprezantan an
pran desizyon sou tretman sa a.
Nan twa (3) sitiyasyon sa yo, yo p ap ni refize ni
retire tretman pou sipote lavi pasyan an sof si
komite evalyasyon etik la apwouve sa.

Kisa sa vle di Ié rekomandasyon ak konsey

komite evalyasyon etik la konsiltatif men pa

obligatwa?
Sa vle di ranplasan ki gen plis priyorite a
kapab pran yon desizyon legal sou swen
sante a. Li kapab fe sa menmsi yon 16t moun
ki gen mwens priyorite ki nan lis ranplasan an
oswa |0t ranplasan yo kontinye pa dako avek
ranplasan ki pran desizyon an.

Kisa pou mwen fe si lopital la oswa mezon
retrét la gen yon régleman ki baze sou kwayans
relijye oswa moral ki anpeche sant medikal la
respekte yon desizyon sou swen sante?

Le li posib, sant medikal la dwe fé pasyan an
oswa manm fanmi li yo konnen regleman sa a
anvan oswa nan moman admisyon an. Le yo
pran desizyon an, sant medikal la dwe kolabore
pou transfere pasyan an nan yon lot sant
medikal ki gen akse fasil yon fason rezonab epi
ki vle respekte desizyon an. Pandanstan, sant
medikal la dwe respekte desizyon an, sof si yon
tribinal pran yon 16t desizyon. Si desizyon an
kont kwayans relijye oswa moral pratisyen swen
sante a, yo dwe mete pasyan an anba swen yon
lot pratisyen swen sante imedyatman.

NEW
YORK
éATE

1523 (Haitian Creole)

Odonans DNR Deyo Lopital ak

Mezon Retret

Si yon pasyan pa nan yon lopital oswa mezon
retret, kijan pasyan an kapab resevwa yon
Iddonans DNR oswa yon odonans DNI?

Dokte pasyan an kapab ekri yon [0d DNR sou
yon fom estanda ki gen apwobasyon New
York State Department of Health: DOH-3474
(Odonans pou Pa Re-Anime Dey0 Lopital).
Yon dokte kapab siyen yon ddonans DNI
deyo lopital la tou anplis lodonans DNR deyo
lopital la avek fom DOH-5003 ki rele Odonans
Medikal pou retman pou Sipote Lavi (Medical
Orders for Life-Sustaining Treatment, MOLST).
EMS, ajans swen sante nan kay ak lospis yo
dwe respekte 10d sa yo.

Si pasyan an nan yon kay avek yon odonans
DNR dey0 lopital, oswa ddodans MOLST, kisa
k ap pase si yon manm fanmi oswa zanmi rele
yon anbilans?

Si pasyan an gen yon odonans DNR deyo
lopital epi si li montre pesonel ijans lan 10d la,
yO p ap eseye re-anime pasyan an oswa yo p
ap mennen pasyan an nan saldijans yon lopital
pou CPR. Yo ka toujou mennen pasyan an

nan lopital la pou li resevwa swen li bezwen,
tankou swen pou konfo pou soulaje doule li
epitou pou redui soufrans li.

Kisa k ap pase yon odonans DNR yo bay nan
lopital la oswa mezon retrét la si yo transfere
pasyan an ant lopital la oswa mezon retret la ak
swen sante nan kay?

Odonans yo bay pou pasyan an nan yon
lopital oswa mezon retret pa ka aplike nan kay.
Pasyan an oswa 16t moun ki pran desizyon an
dwe resevwa yon odonans DNR deyo lopital
sou fom DOH-3474 oswa sou fom DOH-5003
MOLST. Si pasyan an kite lopital la oswa
mezon retret la san yon |od DNR deyo lopital,
yon dokte kapab bay lod la lakay pasyan an.

Department
of Health
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Pwokirasyon pou
Swen Sante

Fason pou Chwazi Ajan pou Swen
Sante Ou nan Eta New York

Lwa New York sou Health Care Proxy (Pwokirasyon pou
Swen Sante) pemet ou chwazi yon moun ou fe konfyans
— pa egzanp, yon manm fanmi oswa yon zanmi pwoch —
pou pran desizyon sou swen sante ou pou ou si ou pedi
kapasite pou pran desizyon yo poukont ou. Le ou chwazi
yon ajan swen sante, ou kapab asire pwofesyonel

swen sante ou ap respekte tout sa ou mande yo. Ajan
ou kapab deside tou fason sa ou vle yo aplike kom
chanjman nan eta sante ou. Lopital yo, dokte yo ak |ot
pwofesyonel swen sante yo dwe respekte desizyon ajan
ou tankou si se te desizyon ou te pran poukont ou. Ou
ka bay moun ou chwazi kom ajan swen sante ou yon ti
otorizasyon oswa anpil otorizasyon ou vile. Ou ka kite
ajan ou pran tout desizyon oswa seten desizyon sou
swen sante ou. Ou ka bay ajan ou enstwiksyon tou, epi li
dwe swiv enstwiksyon yo. Ou kapab itilize fom sa a pou
ekri tou sa ou vle yo oswa enstwiksyon ou yo anrapo
avek don ogan ak/oswa don tisi.
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Enfomasyon sou Fom Pwokirasyon pou Swen Sante

Dokiman sa a se yon dokiman legal ki enpotan. Anvan ou siyen dokiman sa a, ou ta dwe
konprann enfomasyon ki anba la yo:

1.

10.

1.

12.

FOm sa a bay moun ou chwazi kom ajan ou otorizasyon pou | pran tout desizyon sou swen
sante pou ou, ansanm ak desizyon pou retire oswa pou ba ou tretman pou sipote lavi ou, sof
si ou di lot bagay nan fom sa a. “Swen sante” vle di nenpot tretman, sevis oswa pwosedi pou
dekouvri ki maladi ou genyen oswa pou trete pwoblem sante fizik ou oswa pwoblem sante
mantal ou.

Sof si ajan ou konnen sa ou vle yo yon fason rezonab konsenan nitrisyon atifisyel ak
idratasyon (manje ak dlo yo ba ou nan yon sond alimantasyon oswa nan yon liy ki tache nan
venn ou), li p ap jwenn pemisyon pou refize oswa aksepte mezi sa yo pou ou.

Ajan ou ap komanse pran desizyon yo pou ou le dokte ou detemine ou pa kapab pran
desizyon sou swen sante ou poukont ou.

Ou ka ekri sou fom sa a kek egzanp kalite tretman ou pa ta vle swiv ak/oswa tretman ou vle
asire w ap resevwa. Yo kapab itilize enstwiksyon yo pou limite pouvwa desizyon ajan an. Ajan
ou dwe swiv enstwiksyon ou le | ap pran desizyon yo pou ou.

Ou pa bezwen yon avoka pou ranpli fom sa a.

Ou ka chwazi nenpot adilt (ki gen laj 18 tan oswa plis), tankou yon manm fanmi ou oswa yon
zanmi pwoch ou pou vin ajan ou. Si ou chwazi yon dokte kom ajan ou, | ap gen pou | chwazi
ant pran desizyon kom ajan ou oswa kom dokte k ap swiv ou paske yon dokte pa kapab fe
toulede alafwa. Epitou, si ou se yon pasyan oswa si ou se yon rezidan nan yon lopital, nan
yon mezon retret oswa nan yon sant sante mantal, genyen restriksyon espesyal sou fason
pou chwazi moun k ap travay nan sant medikal sa a kom ajan ou. Mande anplwaye ki nan sant
medikal la pou eksplike ou restriksyon sa yo.

Anvan ou chwazi yon moun kom ajan sante ou, diskite sou sa avek li pou asire li vle pran
desizyon pou ou kom ajan ou. Fe moun nan konnen ou chwazi li pou vin ajan swen sante ou.
Diskite sou sa ou vle nan swen sante ou ak sou fom sa a avek ajan ou. Pa bliye ba moun nan
yon kopi ou siyen. Ou pa kapab pouswiv ajan ou lajistis pou desizyon li pran yo onetman.

Si ou chwazi madanm/mari ou kdm ajan swen sante ou, epi apre ou vin divose oswa separe
legalman avek li, ansyen madanm/mari ou pa kapab ajan ou anko dapre lalwa, sof si ou endike
pou sa fet yon ot jan. Si ou ta renmen pou ansyen madanm/mari ou rete ajan ou, ou ka note sa
sou fom ou genyen an epi mete dat nan fom nan, oswa ranpli yon ot fom pou chwazi ansyen
madanm/mari ou.

Menmsi ou siyen fom sa a, ou gen dwa pou pran desizyon swen sante ou poukont ou depi ou
kapab fe sa, epitou yo pa kapab ba ou tretman oswa yo pa kapab sispann tretman ou si ou pa
dako, ni ajan ou p ap gen okenn pouvwa pou pa dako.

Ou ka anile otorizasyon ou bay ajan ou. Pou fe sa, ou dwe fe ajan ou oswa founise swen sante
ou konnen sa aloral oswa alekri.

Ou libelibe pou chwazi yon ajan swen sante. Okenn moun pa kapab egzije pou chwazi youn.

Ou ka fe konnen tout sa ou vle yo oswa enstwiksyon ou yo konsenan don ogan ak/oswa tisi
sou fom sa a.



Kesyon Yo Poze Souvan

Pou kisa mwen ta dwe chwazi yon ajan swen sante?
Si ou vin pa kapab, menm pou yon ti tan, pou pran desizyon sou swen sante ou, yon [0t moun dwe
deside pou ou. Pwofesyonel swen sante yo souvan kontakte manm fanmi yo pou jwenn konsey.
Manm fanmi yo ka fé konnen sa yo panse ou vle yo ki asosye avek yon tretman patikilye. Si ou
chwazi yon ajan sa pemet ou kontwole tretman medikal ou le ou:

+ kite ajan ou pran desizyon sou swen sante sou non ou jan ou ta vle yo deside;

« chwazi yon moun pou pran desizyon sou swen sante ou paske ou panse moun nan ta pran pi

bon desizyon yo;
« chwazi yon moun pou evite konfli oswa konfizyon pami manm fanmi ak/oswa lot moun enpotan.

Ou ka chwazi yon ajan ranplasan tou pou pran kontwol si premye chwa ou fe a pa kapab pran
desizyon yo pou ou.

Kimoun ki ka yon ajan swen sante?
Nenpot moun ki gen laj 18 tan oswa plis kapab yon ajan swen sante. Moun ou chwazi kom ajan ou
oswa ajan ranplasan ou pa kapab siyen kom yon temwen sou fom Pwokirasyon pou Swen Sante ou.

Kijan pou mwen chwazi yon ajan swen sante?

Tout adilt konpetan, ki gen laj 18 tan oswa plis, kapab chwazi yon ajan swen sante depi yo siyen
yon fom ki rele Pwokirasyon pou Swen Sante. Ou pa bezwen yon avoka oswa yon note, ou
senpleman bezwen de (2) temwen adilt. Ajan ou pa kapab siyen kom yon temwen. Ou kapab itilize
fom ki enprime la a, men ou pa gen obligasyon pou itilize fom sa a.

Kilé ajan swen sante mwen ta komanse pran desizyon sou swen sante pou mwen?

Ajan swen sante ou ta komanse pran desizyon sou swen sante ou apre dokte ou deside ou pa
kapab pran desizyon sou swen sante ou poukont ou. Toutotan ou kapab pran desizyon yo sou
swen sante ou poukont ou, w ap gen dwa pou fe sa.

Ki desizyon ajan swen sante mwen kapab pran?

Sof si ou limite otorizasyon ou ba ajan swen sante ou, ajan ou ap kapab pran nenpot desizyon
ou ta ka pran sou tretman ou si ou te kapab pran desizyon yo poukont ou. Ajan ou kapab dako
ke ou ta dwe resevwa tretman, fé yon chwa pami diferan tretman yo, epi deside si yo pa ta dwe
ba ou tretman yo, annako avek tout sa ou vle yo ak entere ou. Men, ajan ou kapab selman pran
desizyon sou nitrisyon atifisyel ak idratasyon (manje ak dlo yo bay nan sond alimantasyon oswa
nan enjeksyon nan venn) si li konnen sa ou vle yo nan sa ou te di oswa nan sa ou te ekri. Fom
Pwokirasyon pou Swen Sante a pa bay ajan ou pouvwa pou pran desizyon ki pa konsene sante
pou ou, tankou desizyon finansye.

Poukisa mwen bezwen chwazi yon ajan swen sante si mwen jén epi an sante?

Chwazi yon ajan swen sante se yon bon lide menmsi ou pa yon granmoun aje oswa ou pa gen
yon maladi ki nan denye etap. Yon ajan swen sante kapab pran desizyon sou non ou si ou vin

pa kapab pran desizyon yo sou sante ou poukont ou pandan yon ti tan (tankou sa ta ka rive si

ou anba anestezi jeneral oswa si ou vin nan koma akoz yon aksidan). Le ou vin kapab anko pou
pran desizyon sou swen sante ou poukont ou, ajan swen sante ou p ap gen otorizasyon pou pran
desizyon yo pou ou anko.

Kijan ajan swen sante mwen ap pran desizyon yo?

Ajan ou dwe swiv tout sa ou vle yo, epitou li dwe swiv konviksyon moral ou ak kwayans relijye
ou. Ou ka ekri enstwiksyon yo sou fom Pwokirasyon pou Swen Sante ou oswa ou ka senpleman
diskite sou yo avek ajan ou.
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Kesyon Pasyan yo Poze Souvan, swit

Kijan ajan swen sante mwen ap konnen sa mwen vie yo?
Si ou fe yon diskisyon libelibé ak serye sou sa ou vle yo avek ajan swen sante ou sa ap mete li nan
yon pi bon pozisyon pou satisfe entere ou yo. Si ajan ou pa konnen sa ou vle yo oswa konviksyon
ou yo, ajan ou gen obligasyon legal pou pran desizyon ki nan pi bon enteré ou. Paske sa se yon
gwo responsablite pou moun ou deziyen kdm ajan swen sante ou, ou ta dwe fé yon diskisyon avek
moun nan konsenan ki kalite tretman ou ta vle oswa ou pa ta vle anba plizye kalite sikonstans,
tankou:

« si ou vle yo komanse/kontinye/retire sipo pou kenbe lavi si ou nan yon koma pémanan;

« siou ta vle yo kbmanse/kontinye/retire tretman yo si ou gen yon maladi ki nan etap final;

+ siou ta vle yo kbmanse/ranvwaye oswa kontinye oswa retire nitrisyon atifisyel ak idratasyon

epi anba ki kalite sikonstans.

Eske ajan swen sante mwen kapab anile enstwiksyon sou sa mwen vle yo oswa enstwiksyon
mwen yo anvan tretman an?

Non. Ajan ou gen obligasyon pou pran desizyon ki baze sou sa ou vle yo. Si ou fé konnen sa

ou vle yo an patikilye akle, oswa si ou te bay enstwiksyon patikilye sou tretman an, ajan ou gen

responsablite pou swiv sa ou vle yo oswa enstwiksyon yo sof si li gen yon baz rezonab pou kwe
sa ou vle yo te chanje oswa pa aplike pou sikonstans yo.

Kimoun k ap fe atansyon a ajan mwen?

Tout lopital yo, kay retrét yo, dokté yo ak |0t pwofesyonél swen sante yo gen obligasyon legal pou
bay ajan swen sante ou menm enfomasyon yo ta ba ou epitou yo gen obligasyon pou respekte
desizyon ajan ou pran yo tankou si se ou ki te pran desizyon yo. Si yon lopital oswa yon kay retret
pa dako avek kek chwa tretman (tankou retire séten tretman) yo dwe fé oumenm oswa ajan ou
konnen ANVAN oswa nan moman admisyon ou, si li posib yon fason rezonab.

Kisa pou mwen fée si ajan swen sante mwen pa disponib Ié gen desizyon ki pou pran?

Ou ka deziyen yon ajan ranplasan pou pran desizyon yo pou ou si ajan swen sante ou pa disponib,
si li pa kapab oswa si li pa vle pran desizyon yo I& li dwe fe sa. Sinon, pwofesyonél swen sante yo
ap pran desizyon yo pou ou ki respekte enstwiksyon ou te bay pandan ou te toujou kapab fé sa.
Nenpot enstwiksyon ou ekri sou fom Pwokirasyon pou Swen Sante ou ap gide pwofesyonel swen
sante yo nan sikonstans sa yo.

Kisa pou mwen feé si mwen chanje lide?

Li fasil pou anile Pwokirasyon pou Swen Sante ou, pou chanje moun ou te chwazi kom ajan swen
sante ou oswa pou chanje nenpodt enstwiksyon oswa limit ou te mete nan fom nan. Jis ranpli yon
lot fom. Answit, ou ka endike pou Pwokirasyon pou Swen Sante ou ekspire nan yon seten dat
oswa si seten evenman rive. Sinon, Pwokirasyon pou Swen Sante a ap valab pou toutan mwen
vivan. Si ou chwazi madanm/mari ou kom ajan swen sante ou oswa kom ajan ranplasan swen
sante ou, epi ou divdse oswa ou separe legalman, deziyasyon ou fé a ap anile otomatikman. Si
ou ta renmen pou ansyen madanm/mari ou rete ajan ou, ou ka note sa sou fom ou genyen an epi
mete dat nan fom nan, oswa ranpli yon 16t fom pou chwazi ansyen madanm/mari ou.



Kesyon Pasyan yo Poze Souvan, swit

Eske ajan swen sante mwen kapab gen obligasyon legal pou desizyon li pran yo sou non mwen?
Non. Ajan swen sante p ap gen obligasyon legal pou desizyon li pran pou sou swen sante ou avek
bon volonte li sou non ou. Epitou, li pa kapab gen obligasyon legal pou depans pou swen sante
ou, jis paske li se ajan ou.

Eske yon Pwokirasyon pou Swen Sante se menm bagay avek yon testaman byolojik?

Non. Yon testaman byolojik se yon dokiman ki bay eksplikasyon espesyal konsénan desizyon sou
swen sante ou. Ou kapab mete eksplikasyon sa yo nan fom Swen Sante pa Pwokirasyon w nan.
Pwokirasyon pou Swen Sante ou ap pémet ou chwazi yon moun ou fé konfyans pou pran desizyon
sou non ou. Kontreman ak yon testaman byolojik, yon Pwokirasyon pou Swen Sante pa oblije ou
konnen davans tout desizyon ki ka gen pou pran yo. Olye sa, ajan swen sante ou kapab entéprete
sa ou vle yo lé sikonstans medikal yo chanje epi li kapab pran desizyon ou pa t kapab konnen ta
gen pou pran.

Ki kote mwen ta dwe mete fom Pwokirasyon pou Swen Sante mwen apre mwen siyen li?

Bay yon kopi pou ajan ou, dokte ou, avoka ou ak nenpot |0t manm fanmi oswa zanmi pwoch

ou vle. Mete yon kopi nan bous ou oswa ansanm avek [0t papye enpdtan ou, men pa nan kote
moun pa kapab jwenn li, tankou yon kofrefo. Pote yon kopi si ou enténe nan lopital, menm pou ti
operasyon, oswa si w ap fe operasyon kom pasyan ki pa entene.

Eske mwen ka itilize fom Pwokirasyon pou Swen Sante konsénan don 6gan ak/oswa tisi?

Wi. ltilize seksyon don ogan ak tisi ki pa obligatwa sou fom Pwokirasyon pou Swen Sante epi sonje
pou fe de (2) moun sevi ou temwen pou seksyon an. Ou dwe presize yo dwe itilize 0gan ak/oswa
tisi ou yo pou fé gref, rechéch oswa fomasyon. O ta dwe note nenpot limit (yo) ki asosye avek tout
sa ou vle nan seksyon pwokirasyon sa a. Si ou pa mete tout sa ou vle yo ak enstwiksyon yo sou
fom Pwokirasyon pou Swen Sante ou sa p ap vle di ou pa vie pou fé don yon ogan ak/oswa tisi.

Eske ajan swen sante mwen kapab pran desizyon yo pou mwen konsénan don 6gan ak/oswa tisi?
Wi. Apati 26 out 2009, ajan swen sante ou gen otorizasyon pou pran desizyon yo apre lanmo ou,
men selman desizyon ki konsene don 0gan ak/oswa tisi. Ajan swen sante ou dwe pran desizyon
yo jan sa note sou fom Pwokirasyon pou Swen Sante ou.

Kimoun ki kapab bay konsantman pou yon don si mwen chwazi pou m pa endike sa mwen vle
yo han moman sa a?

Li enpotan pou w note volonte w yo konsenan don dgan tankou zye oswa cheé/vyann ak ajan swen
sante w la, oswa "mandate swen sante", ak manb fanmi w epi a moun ki responsab pou dispoze
kadav ou. Si w pako bay volonte ou genyen pou w vini oswa pou w pa vini yon donate ogan epi/
oswa che/vyann, lalwa New York la bay yon lis moun ki otorize pou bay konsantman pou yon don
ogan, zye epi/oswa che/vyann nan non w. Yo klase yo anba a selon lod priyorite a: Ajan/mandate
swen sante w la; mari/madanm ou; si w pa separe legalman, oswa fanm/nonm nan kay ou; yon pitit
gason oswa yon pitit fi ki gen 18 lane oswa plis; youn nan paran ou yo; yon freé oswa yon se ki gen
18 lane oswa plis; yon pitit pitit ki adilt; yon gran paran; yon responsab yon tribinal nonmen pou ou
avan w mouri; oswa nenpot 10t moun ki otorize pou dispoze ko w.
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Enstriksyon pou Fom Pwokirasyon

pou Swen Sante

Item (1)
Ekri non, adres kay ak nimewo telefon moun
ou chwazi kdom ajan ou.

Item (2)

Si ou vle deziyen yon ajan ranplasan, ekri non,
adres kay ak nimewo telefon moun ou chwazi
kom ajan ranplasan ou.

Item (3)

Pwokirasyon pou Swen Sante ou ap rete
valab pandan tout tan ou vivan sof si ou fikse
yon dat ekspirasyon oswa kondisyon pou li
ekspire. Seksyon sa a pa obligatwa epi ou ta
dwe ranpli li selman si ou vle pou Pwokirasyon
pou Swen Sante ou ekspire.

Item (5)

Si ou gen eksplikasyon espesyal pou ajan ou,
ekri yo la a. Epitou, si ou vle limite otorizasyon
ajan ou nan nenpot fason, ou ka disala a
oswa ou ka diskite sou yo avek ajan swen
sante ou. Si ou pa endike okenn limit, ajan ou
ap gen otorizasyon pou pran tout desizyon ou
ta ka pran sou swen sante ou, ansanm avek
desizyon pou dako avek tretman pou sipote
lavi ou oswa pou bay refi pou sa.

Si ou vle bay ajan ou plis otorizasyon, ou ka fe
sa sou fom nan. Jis ekri: Mwen te diskite sou
sa mwen vle yo avek ajan swen sante mwen
ak ajan ranplasan swen sante mwen, epi yo
konnen sa mwen vle ansanm ak sa mwen vle
sou nitrisyon ak idratasyon atifisyel.

Si ou vile bay plis enstriksyon espesyal, ou
kapab di:

Si mwen vin gen yon maladi ki nan etap
final,mwen vie/pa vie resevwa kalite tretman
sa yo....

Si mwen nan yon koma oswa si mwen gen
yon tikras konsyans pou konprann, san
lespwa pou mwen refe, le sa a, mwen vle/pa
vle kalite tretman sa yo....

Si mwen gen domaj nan sévo oswa yon
maladi nan sévo ki lakoz mwen pa kapab
rekonet moun oswa mwen pa kapab pale epi
si pa gen lespwa pou maladi mwen amelyore,
mwen vie/pa vie kalite tretman sa yo....

Mwen te diskite avek ajan mwen sou sa
mwen vle yo konsenan e
mwen vle pou ajan mwen pran tout desizyon
YO Sou mezi sa yo.

Kek egzanp tretman medikal sou sa ou ka vle
pou bay enstriksyon espesyal pou ajan ou
endike anba la a. Sa a pa yon lis ki konple:

« respirasyon atifisyel

« nitrisyon ak idratasyon atifisyel (manje ak

dlo yo bay nan sond alimantasyon)

« re-animasyon kadyo-respiratwa (CPR)

+ medikaman kalman

. terapi avek chok elektrik

- antibyotik

« pwosedi chirijikal

+ dyaliz

. gref

. transfizyon san

« avotman

+ esterilizasyon

Item (5)

Ou dwe mete dat nan fom Pwokirasyon pou
Swen Sante sa a epitou ou dwe siyen li. Si ou
pa kapab siyen poukont ou, ou ka mande yon
|0t moun pou siyen li an prezans ou. Pa bliye
mete adres ou.

Atik (6)

Ou kapab endike volonte w oswa enstriksyon
w yo konsénan don 0gan, zye epi/oswa
ché/vyann nan fom sa a. Lalwa New York la
otorize kek moun, selon lod priyorite a, pou
bay konsantman pou yon don ogan, zye epi/
oswa che/vyann nan non w: Ajan/mandate
swen sante otorize w la; ajan responsab pou
kontwole dispozisyon kadav ou an, mari/
madanm ou; si w pa separe legalman, oswa
fanm/nonm nan kay ou; yon pitit gason oswa
yon pitit fi ki gen 18 lane oswa plis; youn nan
paran ou yo; yon fré oswa yon se ki gen 18
lane oswa plis; yon pitit pitit ki adilt; yon gran
paran; yon responsab yon tribinal nonmen pou
ou avan w mouri; oswa nenpot [0t moun ki
otorize pou dispoze ko w.

Item (7)

De (2) temwen ki gen laj 18 tan oswa plis dwe
siyen fom Pwokirasyon pou Swen Sante sa a.
Ajan ou oswa ajan ranplasan ou chwazi a pa
kapab siyen kom yon temwen.



Pwokirasyon pou Swen Sante

(1)

(2)

(3)

4)

Mwen,

chwazi

(non, adres kay ak nimewo telefon)

kom ajan swen sante mwen pou pran nenpot ak tout desizyon sou swen sante pou mwen, sof
nan limit mwen endike yon [0t bagay. Pwokirasyon sa a fet pou anvige selman le ak si mwen
vin kapab pran pwop desizyon mwen yo pou swen sante mwen.

Pa obligatwa: Ajan Ranplasan

Si moun mwen chwazi a pa kapab, pa vle, oswa pa disponib pou pran desizyon kom ajan sante
mwen, Mwen chwazi

(non, adres kay ak nimewo telefon)

kom ajan swen sante mwen pou pran nenpot ak tout desizyon sou swen sante pou mwen, sof
nan limit mwen endike yon 10t bagay.

Sof si mwen anile li oswa si mwen endike yon dat ekspirasyon oswa sikonstans k ap fe li
ekspire, pwokirasyon sa a fet pou rete anvige pou toutan mwen vivan. (Pa obligatwa: Si ou vle
pou pwokirasyon sa a ekspire, endike dat la oswa kondisyon yo la a.) Pwokirasyon sa a fet
pou ekspire (endike dat la oswa kondisyon yo):

Pa obligatwa: Mwen mande ajan swen sante mwen pou li pran desizyon pou swen sante
mwen dapre tout sa mwen vle yo ak limit yo, jan li konnen an oswa jan sa endike anba la a.
(Si ou vle limite otorizasyon ajan ou pou pran desizyon pou swen sante pou ou oswa pou
bay seten enstwiksyon, ou kapab endike sa ou vle yo oswa limit yo la a.) Mwen mande ajan
swen sante mwen pou pran desizyon yo sou swen sante mwen dapre limit sa yo ak/oswa
enstwiksyon sa yo (tache ot paj si li nesese):

Pou ajan ou kapab pran desizyon pou swen sante pou ou konsenan nitrisyon ak idratasyon
atifisyel (manje ak dlo yo ba ou nan tib alimantasyon oswa nan liy ki tache nan venn ou), ajan
ou dwe konnen tout sa ou vle yo yon fason ki rezonab. Ou kapab swa fe ajan ou konnen tout
sa ou vle yo, oswa ou kapab mete yo nan seksyon sa a. Gade enstwiksyon yo pou jwenn
model langaj ou kapab itilize si ou chwazi pou mete tout sa ou vle yo sou fom sa a, tankou sa
ou vle yo sou nitrisyon ak idratasyon atifisyel.
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(5) Idantifikasyon ou (tanpri ekri an lét detache)
Non Ou

Siyati Ou Dat

Adrés Ou

(6) Pa obligatwa: Don Ogan ak/oswa Tisi

Nan fom sa a, mwen fe yon kado anatomik, ki dwe anvige lé mwen mouri
(tyefce tou sa k valab)

[J Nenpot ogan ak/oswa tisi ki nesese

[J Ogan ak/oswa tisi ki endike anba la yo

[J Limityo

Si ou pa endike tout sa ou vie yo oswa enstwiksyon ou yo sou don 0gan ak/oswa tisi sou
fom sa a, yo p ap konsidere li vie di ou pa vie fé yon don oswa anpeche yon moun, ki gen
otorizasyon lalwa, pou li bay konsantman li pou yon don sou non ou.

Siyati Ou Dat

(7) Deklarasyon Temwen (Temwen yo fét pou gen laj 18 tan oswa plis, epitou yo pa kapab ajan
swen sante ou oswa ajan swen sante ranplasan ou.)

Mwen deklare mwen konnen pesonelman moun ki siyen dokiman sa a, epi moun sa a sanble
gen tet li dwat, epitou li aji avek volonte li libelibe. Li te siyen (oswa li te mande yon [0t moun
pou siyen pou li) dokiman sa a an prezans mwen.

Temwen 1
Dat
Non (ekri ak let detache)

Siyati

Adres

Temwen 2
Dat
Non (ekri ak let detache)

Siyati
Adres

Yon | Department
$TATE | of Health

1408 (Haitian Creole) 8/22



Let kisoti nan New York State Department of Health

Statewide Planning and Research Cooperative

System (SPARCS)

N ap fe tout pasyan lopital konnen New York State Department of Health deviope yon sistem
enfOmasyon pou tout eta a yo rele Sistem Koperatif Planifikasyon ak Rechech pou Eta a (SPARCS
nan lang anle) ak tout lopital kap bay swen entansif oblije prezante bay SPARCS seten enfomasyon
sou dosye medikal ak bodwo pou tout pasyan yo. Enfomasyon sa yo nan SPARCS ap sevi pou etid
finans, fikse pri, evalyasyon itilizasyon, planifikasyon sante, epidemyoli ak etid rechech.

N ap ba w garanti anba pwogram sa a

1. New York State Department of Health pap resevwa non okenn pasyan oswa okenn
enfomasyon kap pemet yo idantifye yon pasyan nan sistem SPARCS LA.

2. Regleman vote pou pwoteje vi prive ak konfidansyalite pasyan atrave akse limite nan tout
enfomasyon sansib nan SPARCS ak atrave yon konsey revizyon endepandan.

3. Regleman vote pou powteje vi prive ak konfidansyalite pasan atrave akse limite nan tout
enfomasyon sansib nan SPARCS epi atrave egzamen tout demann Komite Gouvenans
Enfomasyon yo.

4. SPARCS pa fet pou idantifye pasyan spesifik, olyesa li striktire pou | founi enfomasyonsou
mod maladi ak pri swen nan lopital.

Lopital sa oblije prezante dosye medikal ak bodwo pasyan bay DepatmanSante a selon Seksyon
400.18 Atik 1, Souchapit V, Tit 10 (Sante) nan KONPILASYON OFISYEL KOD, REGLEMAN AK

LWA ETA NEW YORK la. Sekre, konfidansyalite ak sekirite Enfomasyon ki bay yo pwoteje dapre
Seksyon 400.18(e) Atik 1, Souchapit A, Chapit V, Tit 10 (Sante) nan KONPILASYON OFISYEL KOD,
REGLEMAN AK LWA ETA NEW YORK.

Pou jwenn plis enfomasyon konsenan SPARCS, tanpri kontakte:
SPARCS Operations
Bureau of Health Informatics
Office of Quality and Patient Safety
New York State Department of Health
Empire State Plaza
Corning Tower, Room 878
Albany, New York 12237

Telefon: (518) 473-8144
Fax: (518) 486-3518

Kesyon/Komante:
sparcs.submissions@health.ny.gov

Demande Enfomasyon:
sparcs.requests@health.ny.gov

Lopital dwe founi pasyan yon lét nofitikasyon ki soti nan New York State Department of Health ki gen pou we ak
sistem Kolek Done atrave tout eta a ki rele SPARCS

1ONYCRR, 400.18 (b) (2) ak (C) (2) (L&t SPARCS)
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Enfomasyon sou Matenite

Lopital (ak matenite yo) dwe founi yon kopi Deklarasyon Dwa Manman Nouris ak Bwochi
Enfomasyon sou Maténitepou pasyan nan matenite oswa reprezantan yo chwazi yo (nan moman
anrejistreman davans lan, prezans nan klas edikasyon sou akouchman prenatal oswa nan
admisyon) ak pou piblik jeneral la, sou demann.

Deklarasyon Dwa Manman Nouris egzije pou fanm enfome sou obligasyon lopiel la pou bay
esplikasyon sou bay tete, asistans ak sipo ak enfomasyon sou avantaj bay tete ki san entere
komesyal. Enfomasyon sa yo ap enfome w sou sa pou atann ou, chwa ak dwa akouchman ou yo,
epi ede w planifye pou nesans bebe a.

Bwochi Enfomasyon sou Matenite a gen ladann enfomasyon sou pwosedi ak pratik nan matenite
lopital ou a. Estatistik espesifik lopital la ak estatistik mwayen pou tout lopital NY ki bay swen
matenite aktyalize chak ane. Sa pemet ou konpare estatistik lopital ou ak 16t lopital NY konsenan
tip akouchman (pa eganp, sezaryen), itilizasyon pwosedi yo chwazi pandan akouchman, kantite
manman kap bay tete, oswa kantite sal travay akouchman oswa chanm pou domi ak bebe.

- Kouveti asirans Pasyan Enten nan Eta New York founi pou yon manman ak tibebe li pandan
omwen 48 edtan apre timoun lan fét nan kouch ndmal ak owmen 96 edtan apre yon
sezaryen. Mete sou sa, chak lopital dwe bay pasyan fomasyon, asistans ak antrenman nan
bay tete ak bibwon, ak tout evalyasyon klinik pou manm ak tibebe fenk fet ki nesese. Tyeke ak
konpayi asirans ou pou jwenn plis detay sou kouveti matenite.

- Depresyon matenél oswa deprimasyon ka rive apre akouchman. Ko w sibi chanjman fizik ak
omonal, sa ka kite a santiman tristes, chanjman dime, kole, anksyete ak movez estim pou tet ou,
pandan plizyeé jou oswa semen apre akouchman. Deprimasyon rive souvan epi ap pase ofiamezi
tan ap pase Dokte w ka rekdmande w kek fason pou ede w santi w pi byen. Sak rive pi mwen
souvan se depresyon matenel Sentom yo grav epi ka gen ladan yo santiman dezezpwa, anpil
anksyete, pwoblem pou manje, santiman ou pedi kontwol, ak lide pou fe tet ou oswa tibebe
a dito. Kontake dokte ou konsenan sentdom sa yo, paske depresyon matenel ka trete. Ou dwe
kontakte dokte a san pedi tan si w santi komsi ou ka fe tet ou mal oswa bebe a.

- Sendwom tibebe sekwe vie di domaj ki rive nan sekwe yon tibebe oswa yon timoun avék
vyolans. Nouvo paran bezwen konnen danje nan sekwe tibebe oswa timoun piti. Anpil fwa,
yon founise swen fristre pedi kontwol epi sekwe yon bebe pou | fe bebe a sispann kriye.
Souvan,pa gen lentansyon pou fé timoun lan dito, jis pou fe bebe a sispann kriye. Estres pou
pran swen yon timoun fenk fet ka mete founise swen an, san bliye paran, nan sitiyasyon pou
sekwe yon bebe. Anvan ou kite lopital la, y ap mande w pou gade yon videyo sou danje ki
genyen nan sekwe tibebe ak timoun piti. Y ap mande siyen yon fom pou di ou te gade videyo
a oswa te refize gade I. Pou plis enfomasyon sou sendwom sekwe bebe, ale sou sitweb
Depatman Sante a health.ny.gov/prevention/injury_prevention/shaken_baby_syndrome/.

- Kote ak pozisyon pou domi san danjeenpotan pou anpeche bebe mouri sanzatann poutet
jan yo domi. Bebe fét pou domi poukont yo, sou do ak nan yon beso san danje pou yo fe
tidomi ak lannwit. FOk matla gen yon matla fem ak fouwo. Li rekdbmande pou pataje chanm
san pataje kabann. Bebe pa dwe domi sou kanape oswa chez. Lopital la oswa maténite a ap
bawou plis enfomasyon sou domi san danje anvan ou pote bebe a lakay ou. Ale sou sitweb
Depatman Sante a nan: health.ny.gov/publications/0672/.

10NYCRR, 405.21 (c) (8) (iii): Lopital dwe garanti genyen klas edikasyon sou akouchman prenatal pou tout fanm ki
anrejistre davan pou adrese gwoses, tranche ak akouchman, swen tibebe fenk fet ak bay yo manje, bay tete, jwe wol
paran, nitrisyon, zefe lafimen, alkol ak |0t dwog sou bebe a, ak depistaj kay tibebe fenk fet.

Lwa sou Sante Piblik, § 2803-j: Enfomasyon pou pasyan matenite
Lwa sou Sante Piblik, § 2505-a: Deklarasyon Dwa Manman kap bay Tete


http://health.ny.gov/prevention/injury_prevention/shaken_baby_syndrome/
http://health.ny.gov/publications/0672

Vyolans Domestik:

Avi pou Pasyan Anvan Akouchman
ak Pasyan Matenite

Avi sa gen ladann enfomasyon enpotan pou w ou si w viktim vyolans nan kay. Si w se yon
vyolans nan kay ou dwe mande pale ak yon moun sou sitiyasyon w epi bay enfomasyon sa yo
nan yon mannye prive ak konfidansyel. Dwa w yo kom pasyan ap vyole si staf lopital la mande
w si se yon viktim vyolans nan kay devan patné oswa manm fanmi ki akonpaye w lan.

Eske Ou menm ak Bebe a an Sekirite?

Ou gen dwa pa an sekirite, si gen vyolans domestik nan vi w. Men kek kesyon pou ede w konnen
siy ap abize ou:

Eske patné ou blese w ak pawol li?

Eske li ensilte ou epi fe w santi w san vale?

Eske li rabese w devan lot moun?

Eske li frape w?

Eske li pouse, bat, frape, baw koud pwen, toufe oswa kale ou?

Eske li fe ou fe bagay seksyel ou pa vle fe epi blese w pandan seks?
Eske li responsab tout bagay?

Eske li di w ki moun ou kapab we ak pa ka we oswa pale?

Eske li gen kontwol tout lajan fanmi an?

Eske li fe w pe?
Eske li fe kole, vin jalou anpil oswa kraze bagay?
Eske li menase pou | blese, timoun yo, bet yo ak tet limenm?

Viktim vyolans domestik pa toujou sibi vyolans fizik. OSi w te reponn “wi” pou youn nan kesyon
anwo yo, ou ka ap sibi vyolans. Oumenm ansanm ak timoun yo ka andanje.

Ou pa poukont ou.
Pa blame tet ou.
Pou merite pou viktim.

Eske ou te konnen vyolans nan kay pafwa komanse epi vin pi mal pandan gwoses?

E Ié sa se pa oumenm selman ki blese:

« Yon fanm ki sibi atak pandan gwoses li gen anpil chans pou | fe avotman, enfeksyon, emoraji,
anemi ak |10t pwoblém sante. Sa ka afekte ni li ni bebe a.

- Li gen de fwa plis chans pou | fe yon bebe ak two piti pwa le |i fet.

« Pifo gason ki frape patne yo bat timoun yo tou. Séten ladan yo fe vyolans seksyel sou timoun tou.

- Timoun ki gen papa yo ap bat manman yo ka soufri pwoblem sante, pwoblem pou yo domi,
kole, santiman yo koupab, laperez al anksyete.

« Chak ane, plis pase 1.000 timoun nan peyi Etazini mouri akoz blesi yo sibi nan men paran,
responsab yo oswa [0t moun.
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Oumenm ak bebe ou pa merite pou yo trete yo konsa.

Ou gen dwa pou gen sekirite.
Gen éd disponib.

Ki kalte ed ou bezwen?

Sevis annapre yo disponib nan pi fo kominote. Tou sa w di ap rete konfidansyel.
- Liy asistans (hotlines): yon konseye ap pale avek ou nan telefon epi ba w enfomasyon, ouben
jis koute. L ap di w tou kote toupre lakay ou pou rele oswa ale pou jwenn plis ed, si ou
bezwen. Nimewo liy asistans yo anba la.

Gwoup sip0: ou ka pale ak 10t fanm ki viv sa w ap sibi a (yon gwoup sip0). Sa ka ede santi ou
pa poukont ou e ou ka pataje lide ak enfomasyon sou sekirite.

Sevis pou timoun: anpil pwogram gen sipo sikolojik ak sipo pou timoun pou ede yo konprann
sa kap pase. Sa ba yo yon chans pou pale sou sa yo santi.

+ Sevis defans ak lot sipo: yon moun ka ede w atrave “sistem” lan.” Moun sa se ka yon militan
kap goumen kont vyolans nan kay. Sevis defans souvan gen ladann ed pou jwenn konseye
jiridik, sipo sikolojik, swen sante, lojman ak yon djob ak sevis sosyal.

- Lapolis ak tribinal yo: lapolis ka ede w nan anpil fason, tankou mennen ou ansanm ak pitit ou yo
yon kote ki ansekirite nan yon siityayon ijans. Tribinal fanmi ak kriminel ka ede Ie li mete deyo yon
odonans pwoteksyon oswa yon desizyon sou gad timoun, vizit oswa sipo pou timoun.

- Abri: pi fO konte gen abri ak kay ansekirite kote oumenm ak pitit ou yo ka rete. Abri ka ede w
jwenn anpil nan sevis ki site anwo a.

Peson pa “mande sa”, e peson
pa dwe ap viv nan laperez. Ou
dwe timoun ou yo ak tet ou sa,
pou nou viv ansekirite.

Ou pa poukont ou.
Gen éd disponib.

Liy asistans Eta New York

Liy Asistans pou Vyolans nan kay ak seksyel NYS:
1-800-942-6906

CONFIDANSYEL 24 edtan/7 JOU

Angle & Espayo, akse nan plizye lang

Soud oswa Difisil pou Tande : 711

Nan NYC: 311 oswa 1-800-621-HOPE (4673)
TDD: 1-866-604-5350

Pou jwenn plis resous nan resous NYS ak nasyonal (jenes,
milite, LGBT):
Office for the Prevention of Domestic Violence:
http://www.opdv.ny.gov/
Rape Crisis and Sexual Violence Prevention Program:
https://www.health.ny.gov/prevention/sexual_violence/
resources.htm

Office of Children & Family Services
Pou rapote vyolans sou timoun: 1-800-342-3720

National Committee to Prevent Child Abuse: 1-800-342-7472
Liy pou jwenn Enfomasyon pou fe prevansyon ak pou
ede paran

Lwa sou Sante Piblik 2803-p Divilgasyon Enfomasyon Konséevan Vyolans Familyal
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Vyolans Domestik: Avi Konsenan Dwa Viktim yo

Avi sou dwa Viktim yo te prepare pou enfome viktim vyolans nan kay sou dwa legal ak rekou
yo genyen dapre lalwa. Si w se yon viktim vyolans domestik nou ankouraje w mande pou pale
an prive ak yon travaye sosyal oswa yon moun ki kapab ede w. Ou dwe pase entéevyou an
poukont ou san moun ki akonpaye w la pa we w ni tande w. Dwa w yo kom pasyan ap vyole

si staf lopital la mande w si se yon viktim vyolans nan kay devan patne oswa manm fanmi ki
akonpaye w lan.

Si w se viktim domestik:

Lapolis ka ede ou:
« Chéche yon kote ansekirite lwen vyolans lan;
- Jwenn enfomasyon sou jan tribinal la kapab ede w pwoteje tet ou kont vyolans la;
« jwenn swen medikal pou blese oumenm oswa timoun ou o ka genyen;
pran bagay ou genyen ki nesese lakay ou pou w ou ak timoun yo;
jwenn kopi rap0 lapolis sou vyolans lan; oswa
depoze yon plent nan tribinal penal, epi di ou kote tribinal penal ak fanmi nan zdn ou an
twouve yo

Tribinal yo ka ede w:

« Ou gen dwa pran pote ka w la devan tribinal kriminel yo, tribinal fanmi an oswa toulede.

« W ap jwenn fom ou bezwen yo nan tribinal fanmi an ak tribinal kriminel la.

« Tribinal yo ka dedise founi yon desizyon tanpore pou pwoteksyon ou, pa timoun yo ak tout
temwen ki ka mande youn.

- Tribinal fanmi an ka asiyen w yon avoka pou ede w nan tribinal si yo dekouvri ou pa ka peye
pou youn.

« Tribinal fanmi an ka mande pansyon alimanté tanpore pou timoun ak yon gad tanpore timoun
ou yo.

Lwa Eta New York:

Si w se viktim vyolans domestik, ou ka mande pou yon ofisye ede nan sekirite w k pa pitit ou,
tankou bay enfomasyon sou kijan pou jwenn yon desizyon pwoteksyon tanpore. Ou ka mande tou
pou jwenn zafé pesoneél ou, lokalize w epi mennen w, oswa ede nan fé aranjman pou menmen w
ak timoun yo nan yon kote ki gen sekirite anndan jiridiksyon ofisye a, tankou men pa sa selman
yon pwogram vyolans nan kay,kay yon manm fanmi oswa zanmi, oswa yon kote ki gen sekirite
menm jan. Le jiridiksyon ofisye a depase yon sél konte, ou ka mande ofisye a pou | menmen w
oswa fe aranjman pou | mennen oumenm ak pitit ou yo yon kote ki gen sekirite nan konte a kote
ensidan an te rive a. Si oumenm oswa pitit ou yo bezwen tretman medikal, ou gen dwa mandepou
ofisye a ede w nan jwenn tretman medikal sa. Ou ka mande yon kopi nenpot rapo ensidan gratis
nan pos polis la.

“Ou gen dwa pou chéche konsey jiridik ki nan gou w epi si ou pwosede nan tribinal fanmi an

epi si yo jwenn ou pa ka peye yon avoka, yo dwe asiyen w youn san ou pa peye anyen. Ou ka
mande pwokiré zon lan oswa yon ofisye polis pou | depoze yon plent kriminel. Ou gen dwa tou
pou depoze yon petisyon nan tribinal fanmi an le yon atak familyal fet kont ou. Ou gen dwa poou
gen petisyon w lan ak demann pou an pou yon desizyon pwoteksyon depoze menm jou ou parét
nan tribinal, e pou rekét sa yo tande menm jou an oswa pwochen jou tribinal la an sesyon. Chak
tribinal ka soti yon odonans pwoteksyon kont konpotman ki reprezante yon atak sou fanmi an Ki
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se ka, pami tout 16t bagay, yon ddonans pou repondan oswa defande a rete Iwen w ou ak timoun
ou yo. Tribinal fanmi ka ddone tou pou yo peye w pansyon alimanté tampore ak pou yo bawou gad
tanporé timoun ou yo. Si tribinal fanmi an pa nan sesyon, ou ka mande asistans imedya nan tribinal
kriminéel la ak yon ddonans pwoteksyon. FOom ou bezwen yo pou jwenn yon odonans pwoteksyon
disponib nan tribinal fanmi an ak tribinal kriminel lokal la. Resous disponib nan kominote a pou
enfomasyon ki gen pou we ak vyolans domestik, tretman blesi, ak kote ki gen sekirite ak abri ka
gen akse fasil le w rele nimewo 800 annapre yo. Depoze yon plent kriminel oswa petisyon tribinal
fanmi ki gen ladann akizasyon ou konnen ki fo se yon krim.”

Cheche ed kounye a
Pwoteje tet ou
Fe Pridans

Rele:
1-800-942-6906
(Angle ak Espayol)
(24 edtan)

oswa rele Pwogram pou Vyolans nan
Kay lokal ou a

Lwa sou sante piblik 2803 (1) (h) Avi pou Viktim



Deklarasyon Dwa Paran yo

Lé ou se yon paran, yon responsab legal oswa moun ki gen otorizasyon pou pran desizyon pou
yon pasyan timoun k ap resevwa swen sante nan lopital sa a, ou gen dwa, dapre lalwa, pou sa
ki endike anba la yo:

1)

2)

10)

Pou fe lopital la konnen non pwofesyonel swen prensipal pitit ou, si ou konnen li, epitou pou
fe yo note enfomasyon sa a nan dosye medikal pitit ou.

Pou asire lopital nou an ap admet selman pasyan timoun nan limit ki annamoni avek mwayen
lopital nou an pou bay ekip ki kalifye, espas ak ekipman ki gen dimansyon apwopriye Ki
nesese pou bezwen inik pasyan timoun yo.

Pou pemét omwen yon paran oswa yon responsab legal rete avek pitit ou toutan, nan limit ki
posib dapre bezwen sante ak sekirite pitit ou.

Pou yon dokte, yon asistan dokte, oswa yon enfimye pratisyen ki abitye avek maladi pitit ou
nan moman an revize tout rezilta tes pitit ou fe yo pandan admisyon li oswa pandan vizit li nan
saldijans lan.

Pou pitit ou pa jwenn egzeyat nan lopital nou oswa nan saldijans nou jouk le yon dokte, yon
asistan dokte, ak/oswa yon enfimye pratisyen revize nenpot tes nou kapab prevwa yon fason
rezonab k ap bay rezilta ki gen enpotans kritik epitou pou yo kominike rezilta yo ba ou oswa
ba moun k ap pran desizyon yo, epitou ba pitit ou, si li apwopriye. Rezilta ki gen enpotans
kritik se rezilta ki sijere yon maladi ki menase lavi ou oswa maladi grav ki lakdz ou bezwen
atansyon medikal imedyatman.

Pou pitit ou pa jwenn egzeyat nan lopital nou oswa nan saldijans nou jouk e oumenm oswa
pitit ou, si li apwopriye, resevwa yon plan egzeyat alekri, n ap kominike aloral ba ou ak ba pitit
ou oswa ba 16t moun k ap pran desizyon medikal yo. Plan egzeyat alekri a ap idantifye sitou
nenpot rezilta kritik tes laboratwa oswa 10t tés dyagnostik dokte rekdmande yo pandan tan
pitit ou pase nan lopital la epitou | ap idantifye nenpot |0t tes nou poko fe konklizyon sou yo.

Pou nou ba ou bon jan rezilta ak plan egzeyat pou pitit ou nan yon mannye ki asire, yon fason
rezonab, oumenm, pitit ou (si li apwopriye), oswa lot moun k ap pran desizyon yo konprann
enfomasyon sou sante nou ba ou pou ou kapab pran desizyon ki apwopriye sou sante.

Pou pwofesyonel swen prensipal pitit ou, si ou konnen li, resevwa tout rezilta tes laboratwa
konsenan ospitalizasyon sa a oswa vizit sa a nan saldijans lan.

Pou mande enfomasyon sou dyagnostik la oswa sou posib dyagnostik nou te konsidere
pandan epizod swen sante ak konplikasyon ki kapab devlope yo ap enfomasyon sou nenpot
kontak ou te pran avek pwofesyonel swen prensipal pitit ou.

Pou ou resevwa, nan moman egzeyat pitit ou nan lopital la oswa nan depatman ijans lan, yon
nimewo telefon ou kapab rele pou mande konsey si ta gen konplikasyon oswa sizoka ou gen
kesyon konsenan pwoblem medikal pitit ou.

Lwa sou Sante Piblik (Public Health Law, PHL) 2803(i)(g) Dwa Pasyan 10NYCRR, Seksyon 405.7

York | Department
STATE | of Health
1472 (Haitian Creole) 117
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1513 (Haitian Creole)

Kesyon oswa Komante:
hospinfo@health.ny.gov

Yonk | Department
STATE | of Health

Swiv nou sou:
health.ny.gov
facebook.com/nysdoh
twitter.com/HealthNYGov
youtube.com/nysdoh
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http://www.health.ny.gov
http://facebook.com/nysdoh
http://twitter.com/HealthNYGov
http://youtube.com/nysdoh

« Pou anyé pasyan nou an, ansanm ak depatman sévis chaplen
nou an, tankou yon prét oswa yon rabi.

« Avek fanmi ou, zanmi ou oswa |6t moun ki patisipe nan swen ou
0SWa nan peman pou swen ou.

Nan sitiyasyon ki annapre la yo, nou pral sélman itilize oswa pataje
enfomasyon ou si ou ban nou otorizasyon alekri:

*  Pou objektif maketing

* Lavant enfomasyon ou oswa peman nan men yon tyés pati

«  Pifo divilgasyon dosye sikoterapi

« Nenpot 10t rezon ki pa dekri nan Avisaa

Ou kapab kontakte Responsab Konfidansyalite a pou anile (retire)
otorizasyon sa a, sof & nou te deja depann de li.

Dwa Ou Genyen

Pou sa ki konsene enfomasyon medikal ou, ou gen seten dwa.

Ou ka:

»Egzamine oswa jwenn yon kopi elektwonik oswa kopi sou papye dosye
medikal ou, ansanm ak dosye faktirasyon yo. Yo gendwa chaje wyon fré
rezonab ki baze sou fré pou dosye ou yo. N ap & ou konnen nenpot reta
nou jwenn. Epitou ou kapab jwenn akse nan enfomasyon medikal ou
dirékteman avek potay pasyan pwoteje nou an, NYU Langone Health
MyChart nan https://mychart.nyulmc.org/.

« Mande kominikasyon konfidansyel. Ou kapab mande nou pou
kontakte ou nan yon séten fason, pa egzanp, nan telefon selile.

N ap di ou “wi” pou tout demann rezonab yo.

+ Mande nou pou nou limite sa nou tilize oswa pataje pou tretman
ou, peman ou, ak operasyon swen sante. Nou pa oblije dako avek
demann ou, men nap evalye li. L& ou peye pou sévis yo avek lajan
poch ou, okonplé, epi & ou mande nou pou nou pa pataje enfomasyon
yo bay plan asirans ou, n ap dako sof si lalwa egzije nou pou pataje
enfomasyon yo.

+ Mande nou pou nou korije dosye medikal ou si li pa egzat oswa si
li pa konplé. Nou ka di ou “non” pou demann ou, men nap fé ou
konnen poukisa nan lespas 60 jou.

« Jwennyon lis moun nou te pataje enfomasyon ou avék yo. Ou ka
mande yon lis (kontrandi) sou & nou te pataje enfomasyon ou epi
poukisa pou sis ane yo ki anvan I& ou f& demann lan. Se pa tout
kominikasyon yo n ap mete nan lis sa a, tankou sa nou te fé pou
tretman, peman, oswa operasyon swen sante. Ou gen dwa pou
jwenn lis saa yon fwa chak 12 mwa san ou pa peye anyen, men nou
ka fé ou peye pou fré pou nou ba ou lis siplemanté ou mande pandan
peryod tan sa.

= Jwen yon kopi Avi sou konfidansyalite sa a. Senpleman mande
nou epi nap ba ou yon kopi nan foma ou ta renmen an (papye
oswa elektwonik).

« Chwazi yon moun ki pou aji pou ou. “Reprezantan pesonél” sa
a kapah egzese dwa ou yo epitou li kapab fé chwa konsénan
enfomasyon medikal ou. Anjeneral, paran ak responsab legal
timoun ki miné yo pral genyen dwa sa a pou timoun nan,
amwenske miné a gen otorizasyon dapre lalwa pou li aji pou
tet li.

« Pote yon plent siw panse yo pa te respekte dwa ou yo. Ou ka kontakte
Responsab Konfidansyalite a oswa Sekreté Depatman Sante ak Sevis
Sosyal Ameriken an. Nou pa pral f& reprezay oswa fé ankenn aksyon
kont oumenm poutét ou te pote yon plent.

« Mande pwoteksyon konfidansyalite siplemanté ki gen rapo avek
dosye medikal elektwonik ou.

Responsablite Nou

« Lalwa oblije nou pou n pwoteje konfidansyalite enfomasyon
medikal pwoteje ou.

« Nap fé ou konnen si gen yon vyolasyon ki ta ka konpwomet
konfidansyalite oswa sekirite enfomasyon ki ka idantifye ou.

« Nou dwe swiv pratik ki dekri nan Avi sa a, epi ba ou yon kopi avi a.
« Nou gen dwa pou chanie kondisyon ki nan Avi sa a epi chanjman yo
ap aplike pou tout enfomasyon nou genyen ki konséne ou. Nouvo
Avi a ap disponib sou demann ak sou sit enténét nou an nan

www.nyulangone.org.

Kesyon oswa Enkyetid

Si ou gen yon kesyon oswa si ou vle egzése dwa ou yo ki dekri
nan Avi sa a, tanpri kontakte Responsab Konfidansyalite a nan:
One Park Avenue, 3rd Floor, New York, New York 10016, Attention:
Privacy Officer, pa telefon nan 1-877-PHI-LOSS or 212-404-4079,
oswa pa imel nan compliancehelp@nyulangone.org.

Ou dwe fé pifd demann pou egzése dwa ou alekri ba Responsab
Konfidansyalite a oswa nan klinik dokté oswa depatman lopital
apwopriye a. Pou jwenn plis enfomasyon oswa pou jwenn yon fom
demann, kontakte Responsab Konfidansyalite a oswa vizite
http://nyulangone.org/policies-disclaimers/hipaa-patient-privacy.

Avi sa a anvige apati 9/1/2022.

N
Qﬂzplangone

Health

Pratik
Konfidansyalite

El Aviso sobre précticas de privacidad también esté disponible en espafiol. Para recibir la
version en espafiol de este aviso, solicite una copia en la mesa de registros.

YBeomeHue 0 cobnioeHnm KOHd)VI,EleHLl,I/IaJ'IbHOCTVI OOCTYMHO TakXe Ha
PYCCKOM A3bIKE. [na Nony4eHnA KONuu 3Toro yBeAOMNEHNA, noxanyMCTa,
OﬁpaTMTer B MPEMHOE OTAEeJIeHnE.
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Avi sou pratik konfidansyalite a disponib tou an kreyol. Pou resevwa vésyon an kreyol la, ou
ka mande yon kopi nan biwo anrejistreman malad la.
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Avi sa a dekri fason nou ka itilize ak kominike enfomasyon
medikal ki konséne ou ak fason ou kapab jwenn aksé nan
enfomasyon sa yo. Tanpri egzamine li ak anpil atansyon.

Nou pran Angajman pou Respekte
Konfidansyalite Ou

NYU Langone Health pran angajman pou pwoteje vi prive ak
konfidansyalite enfomasyon medikal ou. Nou pral itilize oswa kominike
(pataje) enfomasyon medikal ou sélman jan li dekri nan Avisa a. Nou
pral mande w pou siyen yon fom ki f& konnen ou rekonét ou te resevwa
Avisaa.

Ki Moun ki Suiv Avi Sa a
Sa a se yon Avi komen tout anplwaye, pesonél medikal, estajye,
etidyan, volonté, ak ajan NYU Langone Health respekte nan
anplasman sa yo:
» Lopital NYU Langone yo
(ansanm ak NYU Langone Health Home Care)
« NYU Grossman School of Medicine
(ansanm ak Faculty Group Practices nou an)
« Family Health Centers nan NYU Langone Health
« Southwest Brooklyn Dental Practice
« Lopital Kominoté Long Island (“Long Island Community
Hospital, LICH™)

NYU Langone Hospitals ak NYU Grossman School Of Medicine

patisipe nan yon Aranjman Swen Sante Oganize (“Organized Health

Care Arrangement, OHCA") ak antite sa yo:

« Family Health Centers ki nan NYU Langone Health;

« The Southwest Brooklyn Dental Practice; ak

« Lopital Kominoté Long Island (“Long Island Community
Hospital, LICH")

Antite sa yo k ap patisipe nan OHCA ka itilize ak pataje ant yo
enfomasyon ou pou fé tretman, peman, ak operasyon swen sante ki
gen rapo ak aranjman sa a.

Si pwofesyonel swen sante yo nan NYU Langone Health bay
tretman oswa sévis nan [0t anplasman, pa egzanp nan Manhattan
VA Medical Center oswa Bellevue Hospital Center, Avi sou Pratik
Konfidansyalite ou resevwa a ap aplike.

Itilizasyon ak Pataj Enfomasyon Ou yo
Seksyon sa a dekri diferan fason nou ka itilize ak pataje enfomasyon
ou yo. N ap kontakte ou pou rezon sa yo nan telefon, men si ou te ban

nou adrés imel ou oswa otorizasyon pou voye yon mesaj teks ba ou,
nou ka kontakte ou nan fason sa a. Kominikasyon pa mwayen mesaj
teks ak imél ka pa an sekirite epi pa kode, epi [é w ban nou nimewo
telefon selilé ou oswa imél ou, ou otorize NYU Langone Health pou
kominike avék ou nan fason sa a.

Nou sitou itilize ak pataje enfomasyon ou yo pou rezon tretman,

peman, ak operasyon swen sante. Sa vle di nou itilize ak pataje

enfomasyon medikal ou:

« avek lot pwofesyonél swen sante k ap trete ou yo oswa avek yon
famasi k ap egzekite preskripsyon ou;

« avek plan asirans ou an pou kolekte peman pou sévis swen sante
oswa pou jwenn otorizasyon alavans pou tretman ou; epi

« pou f& biznis nou an fonksyone, pou amelyore swen ou, pou edike
pwofesyonel nou yo, epi pou evalye peéfomans pwofesyonél swen
sante yo.

Pafwa nou ka pataje enfomasyon ou yo avek patné komésyal nou
yo, tankou yon sevis faktirasyon, ki ede nou avek operasyon biznis
nou. Tout patné komesyal nou yo dwe pwoteje konfidansyalite ak
sekirite enfomasyon medikal ou menm jan nou fé sa.

Nou ka itilize oswa pataje enfomasyon ou yo pou kontakte ou tou:
« konsénan avantaj oswa sevis ki gen rapo ak sante.

« konsénan pwochen randevou ou yo.

* pou we si ou ta renmen patisipe nan pwojé rechéch.

« konsénan aktivite pou kolekte lajan pou NYU Langone Health.

Ou gen dwa pou chwazi pou pa resevwa kominikasyon konsénan
aktivite pou kolekte lajan. Pou fé sa ou kapab kontakte Biwo
Devlopman NYU Langone Health la nan
developmentoffice@nyulangone.org oswa pa telefon nan
212-404-3640 oswa rele gratis nan 1-800-422-4483.

Siou pa vle nou voye avi ba ou konsénan pwojé
rechéch ou ta ka patisipe ladan, ou kapab kontakte
research-contact-optout@nyulangone.org oswa 1-855-777-7858.

Gen pwoteksyon espesyal ki aplike si nou itilize oswa pataje
enfomasyon medikal ki sansib. Sa gen ladan enfomasyon ki gen rapo
ak VIH, enfomasyon sou sante mantal, enfomasyon sou tretman pou
abi alkol oswa dwog, oswa enfomasyon jenetik. Pa egzanp, dapre lwa
Eta New York, nou kapab sélman kominike enfomasyon konfidansyél
ki gen rapd ak VIH bay moun ki otorize pou resevwa yo dapre lalwa,
oswa bay moun ou bay otorizasyon pou resevwa yo & w siyen yon fom

otorizasyon espesifik. Si tretman w lan konséne enfomasyon
sa Yo, ou ka kontakte Responsab Konfidansyalite a pou jwenn
plis eksplikasyon.

Epitou lalwa otorize nou, epi pafwa egzije nou, pou nou pataje
enfomasyon ou nan 10t fason. Nou dwe respekte séten kondisyon
lalwa anvan nou ka pataje enfomasyon ou yo pou rezon annapre la
yo. Men kék egzanp nan chak:

« Sante ak sekirite piblik: pou rapote maladi, nesans, oswa lanmo;
pou rapote abi, neglijans oswa vyolans nan kay nou sispek; pou
evite yon menas grav pou sante oswa sekirite piblik; pou siveye
rapél pwodui; ak pou rapote enfomasyon pou rezon sekirite
ak kalite

« Rechech: pou analize pwojé dosye medikal komite revizyon
enstitisyonel (Institutional Review Board, IRB) nou an te
apwouve epi ki gen risk feb sou konfidansyalite ou; prepare
pou yon etid rechéch; etid ki konséne enfomasyon moun ki
mouri sélman

* Pwosedi jidisyé ak administratif: pou reponn yon ddonans
tribinal oswa yon 6donans administratif

+ Demann konpansasyon travaye ak [0t demann gouvénman: pou
peman oswa odyans reklamasyon konpansasyon travaye; ajans
sipévizyon sante pou aktivite lalwa otorize; fonksyon espesyal
gouvenman (milite, sekirite nasyonal)

« Aplikasyon lalwa: bay yon ajan lapolis otorizasyon pou idantifye
0swa pou jwenn yon moun yo sispek oswa yon moun ki disparét

* Respekte lalwa: ba Depatman Sante ak Sévis Sosyal (Department of
Health and Human Services) pou we si nou respekte Iwa federal sou
konfidansyalite

« Sitiyasyon sekou nan katastwof: pou pataje pozisyon ou ak
pozisyon jeneral pou nou fé fanmi ou, zanmi ou yo, ak ajans lalwa
apwouve konnen kote ou ye pou yo ede ou nan sitiyasyon dijans yo

« Bay 0ganizasyon ki jere don oswa transplantasyon dgan, tisi,
oswa zye

* Pou yon kowone, medsen lejis oswa responsab ponp finéb si sa
nesesé pou yo fé travay yo

« ltilizasyon oswa divilgasyon miné ki otorize: rele non ou nan yon sal
datant pou yon randevou kote [6t moun ki nan zon sal datant lan ka
tande yo rele non ou. N ap fé efo rezonab pou limite itilizasyon ak
divilgasyon ming sa yo.

Nan sitiyasyon annapre la yo, nou ka itilize oswa pataje enfomasyon
ou, sof si ou opoze oswa ou ban nou otorizasyon espesyalman. Si
pou yon rezon kelkonk ou pa kapab di nou sa ou pi pito a, pa egzanp
si ou pedi konesans, nou ka pataje enfomasyon ou yo si nou kwe sa
ap nan pi bon entere ou.


http://developmentoffice@nyulangone.org
http://research-contact-optout@nyulangone.org

	1 2023 03 Your Rights Booklet Haitian Creole
	2 2022 09 NOPP brochure - Haitian Creole

	Limitations: 
	Proxy Expiration: 
	Alternate Proxy Address 2: 
	Alternate Proxy Address 1: 
	Alternate Proxy Name: 
	Proxy Address 2: 
	Proxy Address 1: 
	Proxy Name: 
	Patient Name: 
	Nenpòt ògàn akoswa tisi ki nesesè: Off
	Ògàn akoswa tisi ki endike anba la yo: Off
	Lim it yo: Off
	Witness 2 Address 2: 
	Witness 2 Address 1: 
	Witness 2 Name: 
	Witness 2 Date: 
	Witness 1 Address 2: 
	Witness 1 Address 1: 
	Witness 1 Name: 
	Witness 1 Date: 
	Organ Signature Date: 
	Organs or tissues limitations: 
	Organs or tissues 1: 
	Your Address: 
	Signature Date: 
	Your Name: 


